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PRESENTACIO

El present protocol és un compromis de I'entitat
gestora de I’Ateneu popular 9 barris, Bido de nou
barris, vers la lluita contra les violencies masclistes,
i per tal de fer pales el compliment de la normativa
vigent.

Partim de la premissa que a I'Ateneu volem que
les persones que es vinculen amb el nostre pro-
jecte es relacionin des del respecte i, per tant, des
de la no discriminacio. Per tal d’evitar que passin
situacions irrespectuoses o discriminadores, hem
d’estar d’acord del que parlem, per aixo hi ha un
apartat en aquest document que parla de defini-
cions i conceptes on es recull que es allo que no
volem que passi.

En aquest sentit, venim d’'una cultura patriarcal,
que genera posicions desiguals respecte al gene-
re il'orientacio sexual, per aixo, el que necessitem
€s un canvi de cultura a tot I'Ateneu, ja que aplicar
un protocol ens fa responsables a tots i totes. Per
aixo aquest document €s una mostra d’'un com-
promis explicit amb la lluita feminista i les lluites
LGTBIAQ+.
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2 Antecedents

El Grup de Treball de Cura (GT Cura) es conforma I'any 2017
i en el seu pla de treball inicial es compromet a abordar les
violencies masclistes | fomentar la introduccié de la perspec-
tiva feminista de manera transversal.

Durant la temporada 2017 i 2018 es teixeixen aliances fe-
ministes al territori amb el col-lectiu Manada Periferika amb
el que es comenca a treballar conjuntament per I'elaboracio
d'un protocol d'abordatge de les violencies en 'oci noctumn
de I'Ateneu. Es realitza amb elles una primera formacio de
sensibilitzacid i es dibuixa un protocol en aquest sentit durant
la temporada 2018 i 2019.

El seglent pas és l'elaboracid del present protocol. En
aquest sentit la comissio Gestora de I'Ateneu impulsa també
i dona suport al GT Cures per I'elaboracié del mateix i llanca
una primera formacio sensibilitzadora al Juny del 2019. Aixi
mateix el GT Cures promou un grup de treball obert que es
reuneix al setembre i octubre del 2019 per donar forma a
aguest protocol i fer-ho de manera oberta i participada.

Després del tancament del protocol, el 2019 es convoca
una assemblea per a la seva aprovacio. Tanmateix, es mani-
festen resistencies dins de 'assemblea, ja que es considera
necessari treballar el protocol en petits espais per aprofundir
en el seu significat i construir una cultura politica compartida
sobre les violencies masclistes i LGTBIAQ+-fobiques. Per
aguest motiu, s'organitzen tres espais formatius i de debat
amb la comunitat de I'Ateneu entre el 2020 i el 2021, per
abordar el protocol abans de la seva validacio final per I'as-
semblea. Aquests espais inclouen una sessid amb les treba-
lladores de I'oficina i neteja, | dues sessions on es va reunir el
personal formador, I'equip tecnic i la comunitat.

Al 2020 es fa una revisido amb mirada externa per part de
la cooperativa Quotidiana que fa algunes aportacions que
s'inclouen dins el document.

En 2024 es realitza una actualitzacio del Protocol junt a Equi-
latera, on s’ha incorporat les normatives aprovades en els
ditims anys.

Al desembre de 2024 i gener 2025 es realitzen dues ses-
sions formatives obligatories sobre el nou Protocol.

3_Principis vertebradors

Prevencid

La prevencio és essencial per evitar I'aparicio de violencies
masclistes i LGTBIAQ+-fobiques, i s’ha de treballar tant a
nivell estructural com a través de la deteccio de riscos con-
crets. Aquest principi compromet I'Ateneu a promoure ac-
tivament un entorn segur i equitatiu, a través de mesures
que redueixin les desigualtats i les dinamiques que podrien

facilitar la violencia. Aixo inclou sensibilitzacid i la formacié en
materia de feminismes, drets LGTBIAQ+ i violencies, la re-
visid constant de politiques, practiques i relacions de poder
per garantir que no es reprodueixin formes de desigualtat
i discriminacio, la deteccid precoc de situacions de risc i
I'adopcio de mecanismes que permetin una intervencio rapi-
da i adequada davant de situacions concretes.

Confidencialitat:

La confidencialitat protegeix el dret de les persones a as-
segurar que les dades intimes o privades no es revelin ni
s'utilitzin sense el seu consentiment explicit.

Perqué una intervencio sigui respectuosa i reparadora, és
fonamental garantir la confidencialitat de la informacio pro-
porcionada per la persona afectada, aixi com de totes aque-
lles persones que participen en el procés d'abordatge o va-
loracio interna d'una situacio de violencia.

El compromis etic confidencialitat implica respectar I'autono-
mia de l'altra persona, lleialtat en relacié amb la persona que
comunica una situacio de violencia i confilanga comunitaria
en els mecanismes de suport i atencio de 'Ateneu.

Proteccio de la intimitat, dignitat i integritat de les
persones

Aquest principi es basa en el respecte a la vida privada i
a la dignitat de les persones que pateixen situacions de
violencia. Les violencies, tant masclistes com LGTBIAQ+-fo-
biques, afecten profundament la seva intimitat, per aixo és
fonamental garantir que se sentin protegides i respectades
durant tot el procés d’'abordatge.

El dret a la intimitat implica que cada persona pugui controlar
que es diu sobre la seva vida personal, les seves emocions
i vivencies. Aixo va lligat amb la proteccio de la seva dignitat
i la seva integritat fisica i emocional. El procés d'acompan-
yament no només ha de respectar aquestes necessitats,
sin® que ha de posar al centre els valors, les decisions i les
perspectives de la persona afectada.

Aixi, el respecte a la intimitat i integritat €s clau per humanit-
zar I'abordatge i no reduir la persona al rol de victima.

Celeritat

Quan una persona que pateix violencia decideix demanar
ajuda, les persones referents han de garantir una resposta
rapida i sense retards. ['lacompanyament inicial ha de ser
immediat, ja que les dilacions poden agreujar la situacio,
causar revictimitzacid o incrementar el risc de danys.

En els processos de valoracio de situacions, cal actuar dins
dels terminis establerts i prendre mesures cautelars tan aviat
com sigui necessari.

Seguretat, garantia d’indemnitat i mesures cautelars
La garantia d'indemnitat es refereix al dret de no patir re-
presalies per haver comunicat una situacio de violencia mas-
clista o LGTBIAQ+-fobica. La seguretat implica el compro-
mis de I'Ateneu de protegir la integritat fisica i moral de les
membres de la seva comunitat.



Per garantir la indemnitat caldra adoptar les mesures cau-
telars i de proteccio adients una vegada es t€ coneixement
d'una situacio.

Proteccio suficient de la victima davant possibles
represalies

En relacié amb el principi anterior, caldra protegir la victi-
ma atenent la cura de la seva seguretat i salut, tenint en
compte les possibles conseqléncies tant fisiques com psi-
cologiques que es derivin d'aquesta situacio i considerant
especialment les circumstancies laborals que envoltin a la
persona agredida.

Prohibicié de represalies

Queda expressament prohibit i sera declarat nul qualsevol
acte constitutiu de represalia, incloses les amenaces de re-
presalia i les temptatives de represalia contra les persones
que presentin una comunicacid de denuncia pels mitans
habilitats per a aixd, compareguin com a testimonis o ajudin
0 participin en una investigacio sobre assetjament.

Contradiccio a fi de garantir una audiéncia imparcial i
un tracte just per a totes les persones afectades
Implica que en la valoracid d'una situacio de violencia mas-
clista o LGTBIAQ+-fobica se citara totes les parts, se les
escoltara i es possibilitara que puguin aportar testimonis i
proves. Aquest procediment s'aplicara especificament quan
s’hagin d'aplicar mesures disciplinaries i no invalida la credi-
bilitat que es doni a les victimes pel que fa a 'aplicacio de
mesures de proteccio, recuperacio i reparacio.

Dret a la informacidé

Aquest principi fa referencia al dret de les persones a estar
informades sobre glestions que afecten la seva vida, el seu
entorn i els seus drets.

En el context de processos de valoracio de situacions de
violencia, les persones implicades tenen dret a rebre infor-
macio clara, accessible i completa sobre els seus drets,
deures i el desenvolupament del procés. Aixo inclou infor-
macio sobre I'assistencia disponible i els resultats de la va-
loracio.

En latencio a les persones vulnerades, garantir l'accés a
informacid clara i comprensible sobre els seus drets i els
recursos disponibles és essencial per ajudar-les a prendre
decisions informades i protegir-se.

Voluntarietat
Principi de voluntarietat en l'eleccid del procés d'activacio
d'aquest Protocol per part de les persones afectades.

Reparacio integral

La reparacio integral t& com a objectiu restaurar completa-
ment els drets i el benestar de les persones que han patit
violencia, abordant totes les dimensions danyades: fisica,
emocional, psicologica, social i economica. Aquesta repara-
cid inclou mesures juridiques, sanitaries, educatives, laborals

i simboliques que assegurin la recuperacio de la persona i el
restabliment de la seva dignitat.

A nivell individual, es pot proporcionar acompanyament psi-
cologic, legal i social, afavorint el restabliment dels ambits
danyats. També implica 'adopcio de mesures per evitar la
repeticio de les situacions violentes, revisant protocols i ac-
tuant amb responsabilitat per part de I'Ateneu.

D'altra banda, la reparacio ha de tenir una dimensio col-lec-
tiva, abordant I'impacte que la violencia ha generat en la
comunitat, i treballant per restaurar un clima de confianga,
respecte i seguretat per a totes les persones implicades.

Restitucioé de les victimes

Si lassetjament realitzat s’hagués concretat en una modi-
ficacio de les condicions laborals de la victima I'entitat ha
de restituir-la en les seves condicions anteriors, si aixi ho
sol-licita.

Garantia de no repeticio

La garantia de no repsticio és un element clau en la protec-
Ci6 dels drets humans, amb I'objectiu d'evitar que es tomin a
produlir violacions greus en el futur.,

Davant una situacio de violencia, I'Ateneu ha d’adoptar me-
sures gue impliquin tota la comunitat, revisant dinamiques
i normatives, i aplicant mecanismes de responsabilitzacio,
reparacio de les victimes i intervencid amb els agressors.
A mes, és fonamental realitzar accions de sensibilitzacio i
seguiment per assegurar que no es reprodueixin situacions
similars.

Interseccionalitat

El principi d'interseccionalitat reconeix que les persones po-
den experimentar discriminacions i opressions diverses que
es creuen, podent generar situacions de violencia i discrimi-
nacio intensificades i especifiques. Aquestes discriminacions
poden estar basades en multiples factors com el genere,
I'origen etnic, la classe social, I'orientacio sexual, la identitat
de génere, la discapacitat o altres eixos de desigualtat.
Aquest principi implica que, en I'abordatge de les situacions
de violencia, cal tenir en compte totes les dimensions que
configuren la realitat de la persona afectada, per tal d'oferir
una resposta adaptada a la seva experiencia. Axo exigeix
una analisi complexa i transversal de les situacions per evitar
reduir les persones a una sola categoria o identitat, assegu-
rant que el procés d'atencio i reparacio sigui just, inclusiu i
adequat a les seves necessitats.



4 | a situacio a I’Ateneu, breu

diagnostic sobre la tematica

Des del 2020, I'Ateneu ha impulsat diversos processos per
integrar la perspectiva de genere i fomentar espais mes se-
gursiinclusius. L'Ateneu, com a equipament cultural de ges-
tid comunitaria, s'organitza en diverses comissions i grups
de treball, cosa que implica una sensibilitzacio desigual res-
pecte a les qlestions de genere i feminisme. Aixi, mentre el
GT Cures destaca per la seva sensibilitzacio i treball actiu en
aguesta direccio, altres grups, com el de formadores de la
comissio de I'Escola de Professionals del Circ Social, han
abordat la tematica de manera més puntual, tot i que volen
aprofundir-ni. A més, dins de la base social de I'Ateneu, la
consciencia i la voluntat politica envers aguestes guestions
no sempre son clares.

En general, 'adhesio al feminisme es manifesta de manera
generalista, pero encara no s'’ha consolidat com a eix central
en el Projecte Cultural ni en el pla estrategic de I'’Ateneu. Mal-
grat aixo, s'hi poden trobar valors associats amb el feminis-
me, com la sostenibilitat, les cures, la centralitat de les vides
i les relacions de poder, que podrien esdevenir eixos princi-
pals amb un pla de treball concret. Aquesta realitat mostra
que, tot i que el feminisme No és una prioritat global dins el
projecte, si que genera sensibilitat en ambits especifics. Per
exemple, la paritat s un tema on la sensibilitat cada vegada
€s més gran a 'Ateneu, ja no es veu bé que hi hagi un equip
de formadores nomeés format per un genere, 0 una taula de
debat, o els grups de mUsica programats. No obstant, falta
obrir la percepcio, ja que no es tracta només de el que es
veu des de fora, el feminisme s’ha de transversalitzar des
dels escenaris, als camerinos, passant pel bar fins al gimnas.

Pel que fa el tema espais dins de I'Ateneu, hi ha zones que
poden afavorir situacions de violencia per la poca il-luminacio
0 visibilitat limitada. Per augmentar la seguretat en aquests
espais, s'han aplicat mesures com la restriccié d'accés, la
millora de la il-luminacio i de la visibilitat, per fer-los més se-
gurs.

En els darrers anys, s’ha apostat per programacions amb
contingut transformador que promoguin la diversitat sexual |
de genere. Els col-lectius que hi programen han rebut suport
perque integrin la diversitat en escena i, en alguns casos,
han adaptat les seves metodologies per fer-les més inclusi-
ves, fet que ha estat valorat positivament tant per I'organitza-
ci6 com per les persones implicades.

Durant el curs 2020-2021, es va dur a terme una investiga-
cio-accio participativa dins del projecte de circ social “Gene-
racio Zirc”, amb l'objectiu d'integrar la perspectiva de genere
en els tallers i en la creacio de I'espectacle final, un treball
que es va consolidar el 2021-2022 amb la publicacio de la
guia “Circ social i perspectiva de genere: una mirada com-
partida per transformar la practica” en el marc del Pla d'Im-
puls del Circ 2019-2022. Aquesta guia ofereix conceptes

basics i propostes per implementar la coeducacio, gestionar
les violencies i aplicar la perspectiva de genere en els pro-
cessos creatius, adrecada a formadors i formadores.

Tot i aix0, a nivell de continguts hi ha voluntat de transver-
salitzar el feminisme, perd encara no esta prou treballat en
ambits com el pla de treball d'acompanyament artistic, la
programacio, els projectes comunitaris de formacic i les es-
coles infantil i juvenil. En aquest sentit, si no hi ha una visio
compartida sobre el tema, la implementacio dependra de la
sensibilitat personal de cada grup o individu..

Des del GT Cures, s’ha organitzat una taula rodona sobre
les cures en els processos de creacio de circ, una iniciativa
que ha estat molt ben valorada pel sector. En la produccio
propia de I'Ateneu, s’han implantat millores per a les condi-
cions dels equips, com la figura de regidoria d’assajos, que
proporciona suport logistic i emocional a I'equip en la fase
final del procés creatiu. També s’ha impulsat una trobada
inicial amb I'equip artistic, tecnic i d'oficina perque totes les
persones coneguin bé 'estructura, els recursos i el grup de
cures, i s’han establert imits per evitar dinamiques de treball
tenses.

El setembre de 2022, es va realitzar una formacio obligatoria
per al claustre sobre I'aplicacid de la perspectiva feminista
en la formacio de circ, basada en la guia “Circ Social i pers-
pectiva de Genere”. Aquesta formacio va consistir en dues
sessions de 3 hores cadascuna per garantir que el claustre
integrés aquests principis en la seva practica formativa.

Pel que fa el treball en Xarxa amb la Fabriques de creacio,
des del grup de cures s'esta treballant en definir estrategies
conjuntes i compartir eines per a la prevencio de les violen-
cies en els espais de creacid que formen part.

A nivell territorial, I'Ateneu forma part del Grup Motor de Ge-
nere del Pla Comunitari de Roguetes, on es treballa conjun-
tament per aplicar la prevencié de les violencies en les festes
majors de Roquetes, amb la creacid d'un protocol compartit.

A finals de 2022, es va iniciar un treball amb la cooperativa
SEPRA per revisar l'avaluacio de riscos laborals de I'entitat
amb perspectiva de genere, afegint-hi indicadors especifics
per abordar desigualtats laborals de genere.

Entre 2022 i 2024, s’ha desenvolupat un procés comunitari
per actualitzar el regim intern, amb 10 sessions de treball i
espais de debat en 5 assemblees, amb una mirada femi-
nista en la presa de decisions, els criteris de seleccio de
personal, les mesures de conciliacio, la definicio de catego-
ries laborals, el repartiment de tasques de cures i el model
retributiu, per assegurar un entorn de treball que prioritzi el
bon tracte, el consentiment i la igualtat real.

En conjunt, aguests esforgos reflecteixen una evolucio po-
sitiva cap a la integracio de la perspectiva de genere a 'Ate-
neu. Tot i que inicialment el treball sobre les violencies mas-
clistes depenia de la voluntat individual de certs membres,
ara s’ha consolidat un protocol i un pla de treball estructurat
que permeten avangar cap a la desnaturalitzacio de certs



comportaments i actituds. Es busca promoure la sensibi-
litzacio i construir una cultura de bon tracte, consentiment
i igualtat en totes les arees de I'Ateneu. La importancia de
dotar aguestes iniciatives de recursos i pressupost és re-
coneguda per garantir-ne la sostenibilitat i limpacte. Tot |
aixi, encara queda cami per recorrer perque el feminisme es
transversalitzi plenament en tots els ambits de 'Ateneu.

5_'Cap a una visio compartida:

definicions i conceptes

Aguest document parteix de la voluntat de ser una eina, un
instrument normatiu i alhora un decaleg molt pedagogic, ja
que és important que sigui una eina de sensibilitzacio.

Quan parlem del que volem transformar podem veure més
clar que: El que volem transformar sén les relacions
de poder. Per aixo hem de tenir clar que no és un cami
senzill i cal entendre la complexitat del patriarcat, el siste-
ma de classe, el sistema sexe-genere, el sistema racial. Les
questions son més complexes que A+B. No hem de mirar el
que és lo habitual: home que agredeix a una dona. Sind anar
a mirar el més profund. Ja que veiem i no veiem el que hem
apres que podem veure. El fet es que estem entrenades per
veure coses concretes: podem veure i no veure allo que sa-
bem, hem apres que hi ha dones i homes, i per aixo potser
no podem veure altres expressions de genere. Perd com
que son aprenentatges, segur que podem seguir aprenent |
d’agui un temps veiem que N’hi ha més.

També té a veure amb un procés de presa de conscién-
cia, el que avui no considerem violent, dema si. | no és que
siguin dues coses diferents, sind que hem fet un procés
gue ens ha permeés veure com ens afecta o com afecta a
les altres persones aixd que fem. A poc a poc ens anem
sensibilitzant i veier com hi ha guestions que formen part de
les relacions de poder i a poc a poc ens fem conscients que
no les hem de fer o que No ens les han de fer. Les relacions
de poder no estan en els altres, sind també en nosaltres. |
ens hem de posicionar en relacio a les nostres relacions de
poder.

Un protocol estableix uns compromisos, aixi que farem ser-
vir aquest protocol com a eina per transformar aguesta
cultura en I'Ateneu.

La caracteristica basica de I'assetiament sexual, es tracta
basicament de fer sentir malament o incomoda a l'altre ( vo-
luntaria o involuntariament). Lo essencial és el que provoca a
I'altre persona 'assetjament. Podem estar generant intimida-
cio, etc. No es tracta només de la nostra intencio sind també
com fem sentir a l'altre persona.

El debat no s’ha de centrar en si l'accid és intencionada o
no. Sind que lo important és el que hem fet sentir i el dany
provocat. Perque el més important és el que sent l'altre.

TLa visié compartida sorgeix del grup de treball i alhora de la formacic feta
al Juliol del 2019

A més si hi ha un fet continuat, una desigualtat de poder,
complicitats, etc. son agreujants.

Totes hem de reflexionar com hem apres i que hem apres.
Tothom tenim un aprenentatge masclista. Té a veure amb
la socialitzacid. Cal pensar en les dinamiques de com hem
apres totes aquestes guestions, la feminitat i la masculinitat i
la cisheteronorma, estan construits.

Els estereotips ens serveixen com a memoria, que no
necessariament és una memoria real, sind €s apresa. Les
preguntes ens han d'ajudar a questionar-nos quin tipus de
privilegis tenim. Les preguntes que fem han d'anar a ques-
tionar aquests privilegis que tenim.

Llavors, hem de tenir clar, que son relacions de poder quan
algu s'esta sentint malament. L'objectiu de I'assetjament se-
xual és la dominacio. No estem parlant de lligar, estem par-
lant de dominar. En aquest sentit segurament que moltes i
molts de nosaltres hem apres que ligar té a veure amb mos-
trar-se dominant, pero hi ha altres maneres. Per aixo si algu-
na cosa em fa sentir hostil, humiliada, he de tenir en compte
que és possible que hi hagi una relacié de dominacio.

A vegades, que et diguin que aixo (tal o qual cosa) no senta
bé, a tu també t'ofen. M'he sentit atacat o atacada també
amb l'ofensa. En aquest sentit, €s molt important mirar on
esta el poder i la dominacid. Qui esta sent actiu, interpel-lant
a laltre, etc. No és una percepcid el que esta en joc, es
politica. No és un debat sobre si ho ha fet amb intencio o
no, €s creure’s que qui esta dient que se sent malament, de
veritat se sent malament. Si li vull fer veure que no és aix,
que no li he fet res, li estic intentant imposar una cosa, i ja
estic comencant una relacio de dominacio, imposar-li el que
jowull. Lo important és callar i escoltar. | després puc pensar
i intentar parlar.

Hem de tenir en compte que I'aposta pel feminisme i la di-
versitat requereix d'una revisio constant dels valors i normes
que hem interioritzat i normalitzat, sovint amb poca cons-
ciencia i que perpetuen discriminacions i violencies.

No es poden negociar els meus sentiments, ni com em sen-
to. Per tant la estrategia d'intentar arribar a un acord quan
altre se sent malament, és un xantatge, per no callar i es-
coltar. Limportant és aprendre a posar-se limits. Per poder
ser empatic, es necessita que pari el dialeg intern per poder
escoltar, deixar de justificar-se.

Quan parlem de violencia parlem sempre de dominacio.
L'efecte de la violencia és la dominacio, encara que la per-
sona que l'exerceix pugui No ser-ne conscient. Voler imposar
un criteri, obligar a que s'exerceixi es una forma de domi-
nacid. També ho és generar una situacid hostil, degrant o
humiliant.

Anem a per les definicions:

Violéncies masclistes:

En la Declaracio sobre l'eliminacio de la violencia contra les
dones (ONU,1994) es defineix la violencia contra les dones



com: "qualsevol acte de violencia basat en la pertinenca al
sexe femeni que tingui o pugui tenir com a resultat un dany
0 patiment fisic, sexual o psicologic per a la dona, aixi com
les amenaces, la coaccio o la privacio arbitraria de la liber-
tat, tant si es produeixen en la vida publica com en la vida
privaca’.

A la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacio de
la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la violencia
masclista, quan es fa referencia a les dones s'inclouen les
dones, nenes i adolescents transgenere, aixi mateix, recull
noves formes de violencia contra les dones i comprén tots
els actes de violencia basats en el génere, fent especial ém-
fasi a prevenir-les i combatre-les. En aquest marc, defineix
la violencia masclista com. "la violacio dels drets humans a
través de la violencia que s’exerceix contra les dones com a
manifestacio de la discriminacio i de la situacio de desigualtat
en el marc d'un sistema de relacions de poder dels homes
sobre les dones | que, produida per mitians fisics, econo-
mics o psicologics, incloses les amenaces, les intimidacions
i les coaccions, té com a resultat un dany o un patiment fisic,
sexual o psicologic, tant si es produeix en 'ambit public com
en el privat”,

Des d'una perspectiva amplia de les violencies masclistes
que inclou les discriminacions i violencies viscudes per totes
les persones que no encaixen dins de la cisheteronorma,
inclouriem totes les violencies perpetrades contra persones
LGTBIAQ+ pel sol fet de ser-ho.

Assetjament sexual

El constitueix qualsevol comportament verbal, no verbal o
fisic no desitiat d'indole sexual que tingui com objectiu o pro-
dueixi l'efecte d'atemptar contra la dignitat d’'una persona o
crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant o
ofensiu. L'assetjiament sexual es distingeix de les aproxima-
cions lliurement acceptades o tolerades i recijproques en la
mesura que les conductes no son desitiades per a la perso-
na que les rep.

A titol d'exemple, i sense anim excloent ni limitador, es con-
sidera que els seglents comportaments, per si Sols 0 con-
juntament amb altres, poden evidenciar 'existencia d’'una
conducta d'assetjament sexual;

e Verbal: Fer comentaris sexuals obscens, fer bromes
sexuals ofensives, formes d'adrecar-se denigrants o
obscenes, difondre rumors sobre la vida sexual d'una
persona, preguntar o explicar fantasies, preferencies se-
xuals, fer comentaris grollers sobre el cos o I'aparenca
fisica, parlar sobre les propies habilitats/capacitats se-
xuals, invitacions persistents per participar en activitats
socials ludiques, tot i que la persona objecte de les
mateixes hagi deixat clar que resulten no desitjiades |
inoportunes, oferir/fer pressid per concretar cites com-
promeses o trobades sexuals, demandes sexuals.

e No verbal: Mirades lascives al cos, gestos obscens,
Us de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies o imatges
d'internet de contingut sexualment explicit, cartes, notes
0 missatges de correu electronic de contingut sexual de
caracter ofensiu.

o Fisic: Apropament fisic excessiu, arraconar, buscar de-
liberadament quedar-se a soles amb la persona de for-
ma innecessaria, el contacte fisic deliberat i no sol-licitat
(pessigar, tocar, massatges no desitjats), tocar intencio-
nadament o accidentalment les parts sexuals del cos.

Assetjament per rad de sexe, orientacié sexual, iden-
titat o expressié de génere

El constitueix un comportament no desitjat amb el sexe,
l'orientacio sexual o la identitat de génere d’'una persona en
ocasio de l'acces al treball remunerat, la promocio en el lloc
de treball, 'ocupacio o la formacio, que tingui com a ob-
Jjectiu o produeixi l'efecte d'atemptar contra la dignitat de la
persona i de crear-li un entorn intimidador, hostil, humiliant o
ofensiu.

Estan incloses, per tant, totes aquelles conductes discrimi-
natories pel fet de ser dona, pel fet de ser transsexual i/0
transgenere i tot assetjament, també, dirigit a persones amb
una expressio de genere o orientacio sexual no normativa:
lesbianes, gais, bisexuals, asexuals, persones no binaries,
entre altres.

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es consi-
deren comportaments susceptibles de ser assetjament per
rad de sexe, orientacid sexual i identitat de genere, entre
d'altres: Conductes discriminatories pel fet de ser una dona,
una persona no heterosexual, trans o no binaria, formes
ofensives d'adrecar-se a la persona en funcid de la seva
orientacio sexual, identitat 0 expressio de genere, ridiculitzar,
menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intellec-
tual de les dones, persones no heterosexuals, trans © nNo
binaries, utilitzar humor sexista o LGTBIAQ+-fobic, menys-
tenir la feina feta per les dones o per persones no hete-
rosexuals, trans 0 no binaries, ridiculitzar les persones que
assumeixen tasques que tradicionalment ha assumit l'altre
sexe, ignorar aportacions, comentaris 0 accions (excloure,
no prendre seriosament) de dones, persones no hetero-
sexuals, trans o no binaries.

Elements clau en relacié amb aquestes violéncies

Comportament no desitjat, puntual o sistematic, que rep
una persona amb caracter o connotacions sexuals, relacio-
nat amb el seu sexe, amb la identitat sexual o de genere i
expressio de genere d'aquesta.

e |es conductes de naturalesa sexual 0 amb connota-
cions sexuals inclouen un ventall de comportaments
molt ampli i abasten des d'accions aparentment in-
nocues (bromes ofensives, comentaris grollers o de-
nigrants sobre l'aparenca fisica d'una persona) fins a



accions que son manifestament greus i constitueixen
per ellies mateixes delicte penal (forcar algd a mantenir
relacions sexuals, etc.).

e Atenta contra la dignitat de la persona i la seva integritat
psiquica, creant un entorn intimidatori, hostil, degradant
i humiliant.

e | ainexistencia d'intencionalitat d'aquell que inicia les ac-
cions ofensives No I'exonera de responsabilitat (en cas
contrari, la persona assetjada es veuria obligada a ac-
ceptar i tolerar tot tipus de conducta ofensiva en aquells
casos en els quals no hi ha intencio de perjudicar).

e Per crear un entomn intimidatori, hostil i humiliant, en la
majoria dels casos, és necessaria una pauta d'insisten-
cia o repetitiva de conductes o accions ofensives.

e Tanmateix, els comportaments aillats o infrequents, si
sON prou greus, poden ser suficients per ser qualificats
com assetjament sexual.

e [‘assetjament pot ser verbal, no verbal i fisic.
Factors de risc i/o aspectes de major vulnerabilitat

Les discriminacions i violencies descrites en el present Pro-
tocol es poden donar en qualsevol professid, ambit laboral,
categoria professional o context de I'Ateneu, i en qualsevol
grup d'edat.

Malgrat que és un fenomen que depassa les categories pro-
fessionals, els nivells de formacio o els nivells de renda, els
grups amb més risc d'ésser vulnerats son:

e Dones embarassades, recent incorporades després de
la maternitat o que exerceixen drets de conciliacio.

® Dones soles amb responsabilitats familiars.

e Dones que accedeixen per primera vegada a sectors
professionals o categories tradicionalment masculines o
que ocupen llocs de treball que tradicionalment consi-
derats masculins.

e Dones joves que acaben d'aconseguir la seva primera
feina.

e Persones no heterosexuals, no binaries i trans™.
e Persones funcionalment diverses, especiament dones.

e Persones migrades, en situacio administrativa irregular o
que pertanyen a minories etniques, especialment dones.

e Persones en situacié de precarietat economica, espe-
cialment dones.

Tipologies d’assetjament sexual i d’assetjament per
rad de sexe, orientacié sexual, identitat o expressid
de génere

e Assetjament d’intercanvi (o quid pro quo). Es forga
la persona assetjada a escollir entre sotmetre’s als re-
queriments sexuals o perdre certs beneficis o condi-
cions en el treball — inclou el xantatge sexual -. La nega-
tiva de la persona a una conducta de naturalesa sexual
s'utilitza per negar-li l'accés a la formacio, I'ocupacio, la
promocio, 'augment de salari o qualsevol altra decisio
sobre la feina. Implica un abus d'autoritat, d'una persona
jerarquicament superior en la relacio laboral, sobre una
persona subordinada.

e Assetjament ambiental. Es el comportament que
crea un ambient laboral intimidatori, hostil, humiliant,
ofensiu, amb comentaris de naturalesa sexual, bromes,
etc. (normalment requereixen insistencia i repeticio de
les accions, en funcio de la gravetat del comportament)
per a la persona que és objecte d'assetjament.

L’assetjament també pot adoptar les segiients formes:

Vertical Vertical
descendent Horizontal ascendent
De comandament Entre De subordinat/a o
a subordinat/a companys/es  grup subordinats/es

a Comandament

6_Objecte i finalitat del Protocol

Treballem en un protocol per I'abordatge de l'assetiament
sexual, per rad de sexe, d'orientacio sexual, identitat o ex-
pressio de genere i la no discriminacio, en I'ambit laboral, per
la responsabilitat que té Bido de Nou Barris sobre el projecte
Ateneu Popular 9 Barris.

Alhora, també per compromis politic amb totes les entitats i
agents amb els quals manté relacions i vinculacions a nivell
de territori.

Ho fem per abordar aquestes situacions, alhora per sensibi-
litzar i trencar amb la visio que representa que les agressions
no tenen lloc al nostre tipus d'organitzacions.

Aguest document actua com a normativa i conjunt de direc-
trius per actuar davant qualsevol situacié de sexisme, discri-
minacio, assetjament o agressio sexista 0 sexual que tingui
lloc als espais fisics i activitats relacionades amb I'Ateneu
Popular 9 Barris.

Aguest protocol és d'obligat compliment per a totes aquelles
persones i entitats que tinguin una relacié formalitzada, si-
gui contractual o d'altre tipus amb I'Ateneu Popular 9 Barris.
Aquesta adhesio comporta el compromis d'actuar sota les
directrius i recomanacions del Protocol.



L'objecte d'agquest Protocol és establir els mecanismes que
permetin prevenir situacions de violencia masclista i LGT-
BIAQ+-fObica a I'Ateneu, detectar I'existencia de possibles
casos d'assetjament sexual, d’assetjament per rad de sexe,
d'orientacié sexual, d'identitat de génere o d'expressio de
genere a I'Ateneu i atendre les persones afectades i adoptar
les mesures correctores i de reparacio adequades a I'efecte
de resoldre les situacions esmentades dins I'ambit del propi
Ateneu, sense perjudici que la persona afectada opti per al-
tres vies administratives o judicials diferents d’aquesta.

7_Ambits d’aplicacid

Ambit subjectiu d’aplicacid

Les disposicions d'aquest Protocol s'aplicaran a totes les
persones fisiques vinculades a I'Ateneu Popular 9 barris
quan la situacié de violencia es doni en el marc de I'activitat
de I'Ateneu.

Es consideren persones vinculades les seglients:

e Persones amb vincle laboral, qualsevol que sigui el tipus
de contracte o posicio jerarquica

e Persones collaboradores externes, artistes i proveido-
res

e Comunitat activa (Segons definicid del regim intermn: Per-
sones que participen en els espais de participacio o
estan vinculades de manera estable al projecte global).

e Alumnat adult
e Persones i entitats a qui els cedim l'espai

En el cas de les cessions d’espais

Quan es produeixi una conducta de les descrites en el
present Protocol, entre membres de I'Ateneu i membres
d'una entitat externa, hi haura comunicacio reciproca de

la situacio entre I'Ateneu i l'entitat externa: després d’'una
analisi de la situacio, si es determina que hi ha indicis de
violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica, I'organitzacio a la
qual pertanyi la part denunciada sera la responsable d’exe-
cutar les mesures correctores pertinents i, en cas que siguli
necessari, el procés disciplinari pertinent.

En tot cas, s’han d'aplicar aquest Protocol i les actuacions
de proteccid, suport a la recuperacio i reparacio quan la vic-
tima estigui inclosa en el seu ambit d'aplicacio, encara que
la part agressora no hi estigui inclosa.

Aixi mateix, I'Ateneu desenvolupara clausules en la con-
tractacio de professionals o entitats proveidores de serveis
que recullin I'activacio del present Protocol en cas que es
doni una situacio de violencia masclista o LGTIBAQ+-fobica.
L'Ateneu podra rescindir la relacié contractual quan aquestes
clausules no es compleixin.

Ambit territorial d’aplicacio

El present Protocol abasta aquelles conductes que es pro-
dueixin dins de qualsevol espai fisic (sales de reunio, despa-
txos, passadissos, lavabos, teatre, gimnas, bar, camerinos,
etc.) o virtual (grups de missatgeria instantania, listes de
correu, reunions en linia, etc.) relacionat amb I'activitat, la
convivencia i la participacio a I'Ateneu.

També abastara aquells espais fisics o digitals, publics o pri-
vats, externs a I'Ateneu en que es dugui a terme una activitat
relacionada amb I'Ateneu.

Aixi mateix, es contemplaran els desplagaments, viatges,
esdeveniments o activitats socials o de formacié relaciona-
des I'Ateneu i les comunicacions gue sen derivin, incloses
les fetes per mitjians de tecnologies de la informacio i de la
comunicacio.

En tot cas, I'Ateneu haura de coordinar-se amb les altres
entitats que participin d’aquests actes i consensuar el pro-
tocol d'aplicacio, prevalent el protocol o circuit d'actuacio
establert per a I'espai fisic en quée tingui lloc I'esdeveniment.

Ambit temporal d’aplicacio

El Protocol s’aplicara sempre que la situacio de discriminacio
0 violencia s’hagi produit quan les parts involucrades tinguin
un vincle laboral, de practiques, de prestacio de serveis, de
proveiment o membres actius de I'Ateneu.

No obstant aixod, si en el moment en qué es té coneixe-
ment dels fets cap de les parts no manté un vincle labo-
ral, de practiques, de prestacio de serveis, de proveiment
o d'usuaria amb I'Ateneu, pero la situacio es va donar en
el marc de la relacio /o de l'activitat de I'Ateneu, 'Ateneu
adoptara un paper actiu en I'aplicacio de mesures de recu-
peracio, reparacio i no revictimitzacid envers la persona o
persones vulnerades.

Quant a l'aplicacio de sancions, aquesta es regira per allo
que estableixin els diferents marcs normatius de referencia
(conveni collectiu d'aplicacio i reglament de regim intern de
I'Ateneu). En tot cas, si bé pel que fa a l'actuacio disciplinaria
cal ajustar-se als temps establerts per aguestes normes,
cal assenyalar que les actuacions restauratives no tenen
prescripcio | es podran adoptar en qualsevol moment, in-
dependentment del temps que hagi transcorregut des de la
comissio dels fets.

Ambit objectiu d’aplicacio

El present Protocol s'aplica a les conductes de discriminacio
i violencia masclista i LGTBIAQ+-fobiques que es defineixen
en el l'apartat 5 del present document, en relacio al seu con-
cepte i tipologia.

Com a criteris interpretatius de caracter previ alhora d'abor-
dar aguestes discriminacions i violencies, es tindra present;

e Que la valoracio sobre la intencionalitat 0 no de la part
agressora en la produccid d'aguestes conductes és
irrellevant en el moment de qualificar-les com a conduc-
tes discriminadores o de violencia, doncs tractant-se



d'una lesio de drets fonamentals €s suficient que la con-
ducta es produeixi.

e Que una conducta es considerara ofensiva, discrimina-
toria o violenta, tant si es pot considerar aixi des de un
punt de vista objectiu (en relacio a tota conducta res-
pecte a la qual 'agressor/a hauria de saber que resulta
ofensiva, encara que la victima no ho manifesti) com si
ho és des de un punt de vista subjectiu (en relacio a tota
conducta que I'agressor/a sap que es ofensiva perque
aixi i ha manifestat la victima, expressament o implicita).

8_Abordatge de les violencies

masclistes i LGTBIAQ+-fobiques

L’Ateneu Popular 9 barris compta amb un Grup de Treball de
Cures que tracta de garantir la cura de les persones i els pro-
cessos de I'Ateneu aixi com de la sostenibilitat del projecte,
alhora esta treballant per transversalitzar la mirada feminista
en el si del projecte.

En aquest sentit el GT Cures és un grup de treball prou con-
solidat com per fer el seguiment del protocol, part de la seva
implementacio i la seva actualitzacio en el moment que faci
falta.

Com sabem, el protocol és un document viu, que, sempre
respectant els estandards legals, pot ampliar el seu abast i
modificar-se e funcid del treball que facin les persones que
formen part del GT Cures.

Rols i responsabilitats
Comissié Gestora

La Comissio Gestora és la responsable d'aprovar el Protocol
i les posteriors modificacions que sen facin, amb el suport
del GT de Cures.

Aixi mateix, la Comissio Gestora sera responsables de vali-
dar la composicio, els rols i responsabilitats atribuits als dife-
rents organs i figures descrits en el present apartat.

Daltra banda, la Comissid Gestora haura d'aprovar la par-
tida pressupostaria anual destinada a la implementacio del
Protocol que, de forma general, haura de permetre desenvo-
lupar les mesures de prevencio i deteccid que s'hirecullen i,
de forma especiffica, les mesures d'abordatge, recuperacio |
reparacié que es considerin oportunes en cas que es donin
situacions de discriminacio i violencia. L'autoritzacio de cada
despesa concreta es fara seguint els mecanismes previa-
ment establerts per I'Ateneu.

D'altra banda, la Comissid Gestora ostenta la potestat san-
cionadora en relacio amb I'equipament i a les faltes laborals.

Grup de Treball de Cures

Es el grup de treball responsable de donar a conéixer, tant
internament com externa, la politica de I'Ateneu enfront les
discriminacions i violencies masclistes | LGTBIAQ+-fobiques,
aixi com de supervisar el desplegament de les mesures de
prevencio, deteccio i abordatge que es recullen al present
Protocol. D'aquesta manera, el GT de Cures, amb el suport

tecnic dels i de les responsables de comunicacio i formacio,
haura de promoure l'elaboracié de material de difusio, aixf
com impulsar campanyes de promaocio del feminisme i dels
drets LGTBIAQ+ adregades a I'equip i 'alumnat de I'Ateneu.
Aixi mateix, el GT de Cures haura de fer seguiment del des-
envolupament del mateix i proposar modificacions quan ho
consideri pertinent.

Persona o persones de referéncia

La persona o persones de referencia seran les responsables
de recepcionar les queixes i dendincies en relacio amb les
conductes incloses a l'apartat 5 del present Protocol i de
valorar el circuit d'actuacio pertinent.

Aixi mateix, les persones de referencia aclareixen dubtes
en qguestio de violencies i reben, escolten i orienten les
persones afectades per situacions de violencia masclista
o LGTBIAQ+-fobica. Les persones de referencia informen
les persones afectades sobre el contingut del Protocol, el
procediment d'abordatge recollit, les possibles mesures de
proteccio i els recursos de suport existents, tant interns com
externs.

Aixi, la persona o persones de referencia son persones amb
coneixements en materia de discriminacions i violencies
masclistes i LGTBIAQ+-fobiques a I'Ateneu, que han rebut
formacio especffica sobre aquestes qlestions.

La persona o persones de referencia podran comptar amb
el suport de persones o entitats especialitzades, per a 'apli-
cacio de les mesures de prevencio i deteccio recollides al
Protocol, aixi com per a la valoracié de casos.

Les persones de referéncia seran:
Coordinacio, Recursos i Serveis

Comissio de valoracid i reparacio

La Comissi¢ de valoracio i reparacio és 'organ responsable
de la valoracio, abordatge i reparacio de situacions violencia
masclista i LGTBIAQ+-fobica que es donin en el context de
I'Ateneu. En aquest sentit, la Comissio de valoracio i repara-
Cio estara conformada per persones especificament forma-
des, que després d'entrevistar-se amb les parts implicades
i valorar la situacid, haura de proposar, si escau, mesures
cautelars, protectores, correctores, de recuperacio i repara-
Ci6 i de sancio.

La Comissio de valoracio i reparacio estara conformada per
un maxim de 5 persones, per tal de garantir la celeritat en
l'abordatge de les situacions i la confidencialitat de cada
cas. Aixi mateix, caldra comptar amb persones suplents que
puguin substituir les membres de la Comissio que es trobin
absents (vacances, malaltia, etc.) o que presentin incom-
patibilitats (afinitat 0 enemistat manifesta, etc.) per abordar
un cas concret. Tenint en compte I'especificitat de les dis-
criminacions i violencies que ha d'atendre la Comissio de
valoracio i reparacio, és important que, en la mesura que
sigui possible, entre les seves membres hi hagi representa-
Ci6 de dones i d'identitats de genere i orientacions sexuals
dissidents.



La Comissio de valoracio i reparacio podra comptar amb el
suport de persones o entitats especialitzades, per a I'analisi
de les situacions de violencia, aixi com per la proposta de
mesures correctores, de recuperacio i reparacio i de sancio.

La Comissi6 de valoracié i reparacié estara
formada per:

e Un/a membre de la comissio gestora de Bidd de Nou
Barris

e« Almenys una de les 3 persones de referencia (Coordina-
cio, Recursos, Serveis)

e Les persones que calguin fins arribar a un maxim de
5 persones, a definir quan es constitueixi aquesta co-
missio, d'alguna altra area que es consideri necessaria
segons la situacio.

e Possibles persones que podrien formar part de la co-
missio | que s’haurien de formar préeviament:

e Persones tecniques de l'area de Formacio i Escola, de
programacio, de suport a la creacio, de comptes, de
comunicacio, coordinacio tecnica i alguna persona for-
madora.

e Es podra valorar la remuneracio d'agquestes persones si
han d'assumir hores extres.

Incompatibilitats, abstencio i recusacio

Per tal de dur a terme processos d'atencio i abordatge curo-
S0S i garantistes, les persones que conformen els diferents
organs i rols descrits en el present apartat no podran incorrer
en cap dels seglents suposits d'incompatibilitat:

e Les persones que estiguin involucrades en els fets de-
nunciats o en un procediment previ de discriminacio o
violencia masclista i LGTBIAQ+-fobica.

e Les que tinguin relacio de parentiu, amistat 0 enemistat

manifesta amb alguna de les parts implicades en la si-
tuacio de discriminacio o violencia.

Les que hagin intervingut com a testimonis en el proce-
diment que es tracti.

e Les que tinguin relacié de servei amb les persones in-
volucrades en 'assumpte (incloent amb persones juridi-
ques relacionades), o haver-li prestat en els dos ultims
anys serveis professionals de qualsevol tipus i en qual-
sevol circumstancia o lloc.

En aquests casos d'incompatibilitat, les persones que ocu-
pen rols de referencia o sén membres d'alguns dels organs
descrits al Protocol, hauran d'abstenir-se de participar-hi.
Quan la persona que presenta incompatibilitats no s’abstin-
gui de participar, les persones involucrades en la situacio de
discriminacio i violencia podran promoure la seva recusacio
en gualsevol moment del procediment d’atencio i abordatge.

La recusacio es plantejara per escrit a la Comissid de valo-
racio i reparacio i s'expressara la causa o les causes en que
es fonamenta. A 'endema la persona recusada manifestara
si en ella es dona o no la causa al-legada. En el primer cas,
si la Comissio de valoracio i reparacio aprecia la concurren-
cia de la causa de recusacio, acordara la substitucio de la
persona recusada. Si la persona recusada nega la causa de
recusacio, la Comissio resoldra en el termini de 2 dies ha-
bils, havent fet previament les comprovacions que consideri
oportunes.

8.1. Accions de prevencio i deteccio
Accions de compromis, preventives i de deteccié

Es una prioritat i una aposta poltica de 'ateneu abordar la
gestio comunitaria de les violencies posant el focus i la priori-
tat en treballar des de la prevencid i la deteccio. Les accions
preventives aniran dirigides a reforgar un consens clar com
a projecte per a fer de l'ateneu un espai més segur i liure
de violencies. Per aixi, caminem col-lectivament cap a una
cultura feminista compartida per a totes les persones que
formen part del projecte.

ACCIONS DE COMPROMIS

ACCIO

RESPONSABLE

MOMENT A QUI S’ADRECA?

D’EXECUCIO

Que aquest document sigui viu i per tant revisable, tant
el marc com les actuacions i el circuit. Aquest com-

promis el farem a partir d'una sessio de treball del GT ~ GT Cures i Responsable de

Cures bianual oberta per revisar el document. Si hi ha comunicacio Cada 2 anys Risiiem el erist Buslesil clepliezse
algun canvi substancial es comunicara via correu elec-

tronic a la comunitat.

ncloure Ieslactqahtzaowons dq present protocol en fu- Comissio gestora - GT Cures Cada 4 anys A tothom dins 'ambit subjectiu d’aplicacic
tures actualitzacions del pla d’igualtat.

T Cures i responsabl
Fer difusio continuada del protocol e Curesrééifspss sable de Permanent A tothom dins 'ambit subjectiu d’aplicacio
Mantenir a la comunitat informada de les accions rea-  GT Cures - Responsable de .

: o Anualment Tota la comunitat Ateneu
litzades en el marc del protocol Comunicacio

o . , o Totes | ! tinguin 5s al
Que el protocol sigui accessible al web de I'Ateneu Responsable de comunicacio Permanent Ol6S 165 pers e\?vgge nouin acces &
Acompanyar comissions | arees a incloure accions de GT Cures Permanent A tothom dins I'ambit subjectiu d'aplicacio

prevencid i deteccio



ACCIONS PREVENTIVES

RESPONSABLE

TEMPORALITAT

A QUI SSADRECA?

Incorporar el protocol al Regim Intern: tant en el moment de

L , o Tecnica de Recursos Durant 2024/2025 A tota la comunitat Ateneu
la seva aprovacio i cada vegada que s'actualitzi.
Informar a les noves incorporacions de I'existencia del Protocol Tecnica de recursos Permanent A les noves incorporacions
Afegir una clausula d'aplicacio del protocol en el marc dels L
oo . - . - A persones i entitats, empreses
contractes de cessio d'espai, contractacio artistes, provei- Equip tecnic Permanent )
amb qui col-laborem
dores, etc.
Fer campanyes comunicatives dins dels espais de I'Ateneu .. o . )
. . o - ; Tecnica de comunicacio A tota la comunitat que habita
(amb cartelleria) de divulgacio feminista i pels drets LGT- Permanent ,
amb GT Cures I'Ateneu
BIAQ+
Oferir a les persones que participen de I'Ateneu formacié en . ) "
s P 168 que particio o GT Cures i Tecnica de ‘ Ales persones que participen
estereotips de genere, feminismes, diversitat i drets LGT- Bianual !
recursos de I'Ateneu
BIAQ+.
Donar a coneixer el Protocol al conjunt de d'entitats que es Persones i entitats que es
relacionen amb I'Ateneu, de forma habitual o puntual. | sol-li- Equip tecnic Permanent relacionen amb I'Ateneu de forma
citar el seu si en tenen per coordinar-los. habitual o puntual
Treballar en xarxa amb col-lectius, plataformes, etc. del terri-
tori i del sector per coordinar-nos per a la prevencio de les GT de Cures Permanent Membres del GT de Cures
violencies
> L GT Cures i tecnica de
Fer una versio en lectura facil del protocol. o 2024-2025 Per a tothom
comunicacio
Tenir sempre actualitzada i accessible al web tant el protocol GT Cures i tecnica de
o L o Permanent Per a tothom
com la versio en lectura facil comunicacio
En el marc de les formacions de prevencio de riscos labo- - .
o ‘ o Tecnica de recursos i
rals, fer una formacio divulgativa sobre violencies, el protocol SEPRA Permanent Persones treballadores
i el circuit d'abordatge.
Que en les futures actualitzacions de I'avaluacio de riscos o .
. P Tecnica de recursos i
laborals es segueixi tenint en compte la prevencio de les Cada 4 anys Persones treballadores

violencies

ACCIONS DE DETECCIO

SEPRA

RESPONSABLE

TEMPORALITAT

A QUI SSADRECA?

Disposar d'un e-mail destinat a rebre queixes i infor-
macions informacions al voltant de 'assetjament sexual i per
rad de sexe, identitat o expressio de genere i orientacio se-
xual. Aquest instrument servira per activar tot el circuit i alhora
per aglutinar informacions que no activin el circuit perd ens
permetin detectar situacions que passin desapercebudes.
Tota persona que faci arribar informacions /0 queixes sera
contestada i tractada amb confidencialitat. Aquest email es
prouviclencies@ateneu9db.net. Les tres persones de referen-
cia del protocol tindran accés a aquest correu.

Tecnica de Recursos,

Tecnica de coordinacio i

Tecnica de Serveis

Permanent

A tot 'ambit subjectiu d'actuacio

Fer un cartell informatiu que clarifiqui on adrecgar-se si s’ha patit
alguna situacid d'assetjament i/o violencia. En aquest cartell
apareixeran els contactes de les persones de referencia que
formen part de la primera fase del circuit. S'especificara que la
persona pot adregar-se tant al e-mail com a qualsevol de les
persones de referencia.

Tecnica de Recursos i

Tecnica de Comunicacio

Permanent

A tot 'ambit subjectiu d'actuacio

Oferir formacid especifica en matéria de discriminacions,
violencies masclistes | LGTBIAQ+-fobiques i mirada restau-
rativa a les persones de referencia i les possibles membres
de la comissié de valoracio i reparacio.

Tecnica de recursos

Permanent

Persones referents i comissio de
valoracio

Corresponsabilitzar a totes les persones d'ateneu per a que
siguin actives en les fases de prevencio i deteccid i comu-
nicant a les persones de referencia qualsevol situacio de
violencia de que siguin coneixedores.



8.2. Circuit d’abordatge
d’'una situacio® denunciada

Consideracié prévia: Perqué algu denuncia o posa
una queixa?

En general, denunciar que s'esta patint una violencia no és
facil, les persones que ho fan sovint s'exposen a la vulne-
racio de la seva intimitat i al judici public i, fins i tot, a la
intensificacid de la violencia que estan patint. D'altra banda,
perque una queixa o denudncia no suposi una revictimitza-
cio de la persona afectada, cal que els procediments amb
que compti I'Ateneu siguin curosos i reparadors. En aquest
sentit, és important situar la credibilitat de les victimes com
a punt de partida, centrant la valoracio de les situacions no
tant en un debat sobre si allo denunciat és o no és violen-
cla, sind en les necessitats expressades per la persona vio-
lentada i el dany causat, per tal de poder fer un abordatge
orientat a restaurar aquest dany. Aixi mateix, quan es tracti
de violencies sexuals, caldra recordar que el consentiment
de totes les parts involucrades en una situacio sexual ha de
ser afirmatiu, és a dir, liurement expressat, sense coaccio
ni intimidacio, mitancant actes (verbals, no verbals o fisics)
que, en atencio al context, expressin clarament la voluntat
de la persona.

Es per aixd que quan es detecta una situacié de violencia,
des de l'inici, cal tenir presents les necessitats de la persona
afectada i cal respectar les seves decisions pel que fa a
I'afrontament del que esta patint.

Procediment de comunicacié o denuncia interna

Qualsevol persona de la comunitat activa de I'Ateneu 0 que
s’hi relacioni per rad de la seva activitat i que consideri estar
vivint una situacio de violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica,
podra comunicar-ho a les persones de referéncia, ja sigui de
manera verbal — adrecant-s’hi personalment o per via telefo-
nica — o escrita — a través d'un correu electronic de redaccio
liure o adjuntant el formulari de comunicacio de I'annex IV.a.

PERSONES REFERENTS:
Coordinacio, Recursos i Serveis

Correus de comunicacio:
prouviolencies@ateneu9b.net
O directament a algun dels correus de I'annex V.

En qualsevol cas, una persona que estigui vivint una situacio
de violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica podra denunciar
els fets a través de les vies externes que consideri perti-
nents, sense que aquest fet exclogui 'activacio dels meca-
nismes d'abordatge interns descrits en aquest Protocol. Es
tracta de vies compatibles que aporten respostes diferents a
les situacions de violencia.

Adrecar-se a una o altra via, 0 a varies vies, és una decisio

que concemeix la persona afectada, i pot ser assessorada
per les persones de referencia.

Les vies externes de dentncia son les seglients:

Via administrativa:

e Inspeccit de Treball de la Generalitat: interposar una de-
ndncia

Via judicial:

e Ordre social: interposar una demanda

e  Ordre penal: interposar una querella

Si fos el cas que la persona afectada sol'licités assesso-
rament a les persones referents en relacio a quina via aco-
lir-se, caldra:

e Aclarir les caracteristiques i objectiu de cada una de les
vies.

e Escoltar la voluntat de la persona que pateix la situacio
—desig, expectatives, etc.

e Aclarir si es tracta d'una conducta aillada o repetida en
el temps.

e Valorar la posicid de la presumpta persona violentada
en relacio a la persona agressora (especialment, si la
persona agressora té una posicid de poder jerarquic a
I'Ateneu respecte de la persona que ha patit la violencia)

Al marge de la via que s'adopti per part de la persona afecta-
da, la persona de referencia dura a terme un seguiment con-
tinuat del cas i aplicara les mesures correctores, cautelars i
d’acompanyament que consideri oportunes.

Quan la persona afectada vulgui formalitzar una dendncia
intera, la persona referent podra facilitar-li suport en la re-
daccio de la denuncia, sempre que aquesta ho desitgi. En
tot cas, caldra comptar amb el consentiment exprés de la
persona denunciant per a l'inici del proces d'investigacio in-
terna.

Aixi mateix, quan la denudincia sigui presentada per una terce-
ra persona, caldra contactar la persona afectada i comptar
amb el seu consentiment exprés abans d'iniciar el proce-
diment d'investigacio i resolucio recollit en aguest Protocal,
sens prejudici de l'activacio de les mesures de proteccio |
atencio que es consideren pertinents.

En tots els casos, les persones referents haura de contac-
tar directament la persona afectada, escoltar el seu relat |
coneixer la seva voluntat respecte a les passes a seguir i la
forma d'abordar la situacié que esta vivint.

Procediment sense consentiment

d’investigacié interna

Quan la persona directament afectada per la situacio de
violencia no doni el seu consentiment perque s'inicii un pro-
cés dinvestigacio interna tal com s’estableix en el present
Protocal, 'actuacio per part de la persona referent sera la
seguent:



4 )
Recepcio de la dendncia interma / queixa per part de la persona de referéncia.
\ J
4 Entrevista de la persona de referencia amb la persona o persones afectades: )
coneixament de la situacid, del dany generat i de les necessitats derivades,
\_ informacio sobre el procediment i les possibles passes a seguir. )
4 )
Reunio de la persona de referencia amb la Comissio de Valoracio i Reparacio
per analitxar la situacio.
\ J
4 )
Valoracio amb la persona afectada de possibles mesures correctores,
protectores, organitzatives i de tipus psicosocial.
\ J
4 )
Establir, juntament amb la persona afectada, el procediment de
seguiment del cas.
\ J
4 )
Declaracio signada de no conformitat amb inici del proces d'investigacio
interna recollit al present Protocol y de conformitat amb les mesures acordades.
\ J

Independentment que hi hagi consentiment de la persona
afectada o persones afectades, sempre que es tingui co-
neixement d'una situacié de violencia masclista o LGTBIA-
Q+-fobica, caldra actuar tot adoptant mesures preventives i,
Si escau correctives, de tipus organitzatiu i psicosocial.

Aixi mateix, cada vegada que les persones de referencia re-
bin una comunicacié d'una nova situacio de violencia mas-
clista o LGTBIAQ+-fobica, ja sigui per via formal, ja sigui per
via informal, haura de reunir-se amb la Comissio de Valoracio
i Reparacio per estudiar la situacio (encara que la persona o
persones afectades no desitgin realitzar una denuncia formal
interna).

Cada vegada que s'activi la Comissid de Valoracio i Repa-
racio, caldra realitzar una acta en que es reculli el nom com-
plert i posicid a I'organitzacio de cadascun/a dels seus i de
les seves membres, qui ostenta la secretaria de la Comissio
de Valoracio i Reparacio, aixi com la declaracio responsable
de no incorrer en cap dels suposits d'incompatibilitat.

A continuacio es presenta un seguit d’exemples de possibles
actuacions que no requereixen consentiment de la per-
sona afectada:

o Oferir recursos d'atencié psicologica i legal a la persona
afectada.

e Establir una xarxa de suport a la persona afectada.

e Aplicar una reestructuracio organitzativa, per tal de se-
parar persones presumptament involucrades (sempre
que no impliqui modificacio de condicions laborals i sen-
se generar perjudicis a la part que ha patit la violencia).

e Reforcar el missatge de rebuig a aquest tipus de con-
ductes i tormar a realitzar una campanya de difusio del
Protocol.

o Realitzar accions de sensibilitzacio especifiques en l'en-
tom en que s’hagi pogut donar la situacio de violencia.

e Realitzar un estudi per a la deteccid de risc en I'entorn
en que s’hagi pogut donar la situacio.

e Aplicar mecanismes de cura a l'entorn en que s’hagi
donat la situacio (revisio de dinamiques relacionals, for-
macions especifiques, dinamiques de facilitacio grupal,
etc.).

e En tot cas, el no consentiment per a l'activacio de la
investigacio interna tal com es recull al present Protocol
no exclou l'activacio d'altres eines com el regim intern.

En tot cas, el no consentiment per a I'activacio de la investi-
gacio interma tal com es recull al present Protocol no exclou
I'activacio d'altres eines com el regim intem.



Procediment amb consentiment d’investigaci6 /
valoracié interna

Quan la persona directament afectada per la situacio de
violencia si doni el seu consentiment perqué s'inicii un pro-
cés d'investigacio/valoracio interna tal com s’estableix en el
present Protocol, 'actuacio per part de la persona de re-
ferencia sera la seglient:

Coneixement de la situacio per part de la persona de referencia.

N[

Entrevista de la persona de referencia amb la persona o persones afectades:
coneixament de la situacio, del dany generat i de les necessitats derivades,

informacio sobre el procediment i les possibles passes a seguir.

AN

Activacio de la Comissio de Valoracio i Reparacio, signatura de compromis
de confidencialitat per part de les seves integrants i acta de constitucio
de la mateixa.

V4

Consentiment informat signat per a l'inici del procediment d'investigacio
intern / valoracio recollit al Protocoal.

AN

A4

Reunio de la Comissio per tal d'analitzar la situacio i el risc associat,
proposta de mesures cautelars - si escau - i valoracio de les entrevistes a
realitzar I material a recollir.

AN

AV

Citacio de les parts i de possibles testimonis per a la realitzacio
d’entrevistes. La comunicacio es dura a terme per via escrita (notificacio
en ma, correu postal o correu electronic) i amb justificant de rebuda.

AN

AV

Realitzacio d'entrevistes a les parts i a testimonis.
Recollida d'informacio i material complementari.
Signatura de compromis de confidencialitat per part de testimonis,

AN

N [

Reunions de la Comissio de Valoracio i Reparacio per analitzar informacio
recollida i redaccio d'un informe de conclusions.

AN

VY4

Elevacio de l'informe de conlusions a la Comissio Gestora i establiment
dels mecanismes de seguiment del cas.

AN




Recepcidé de la denuncia, persona de referéncia i
primera entrevista

Una vegada rebuda la comunicacié o dendncia interma per
violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica, en un maxim de 5
dies laborables, s'activara la Comissio de Valoracio i Re-
paracio, que haura de posar-se en contacte amb la persona
afectada en un maxim de 7 dies laborables.

Cada vegada que s'activi la Comissio de Valoracié i Repara-
Ci6 caldra informar la Comissio Gestora i realitzar una acta de
constitucio de la mateixa, en que es reculli el nom complert
i posicid a l'organitzacié de les persones membres, la per-
sona que ostentara la secretaria i la declaracio signada dels |
de les membres de la Comissio de Valoracio i Reparacio de
no incdrrer en cap dels suposits d'incompatibilitat recollits al
present Protocol.

Cada vegada que la Comissio de Valoracio i Reparacio es
reuneixi per valorar i deliberar sobre el cas, caldra realitzar
una acta de la sessio.

L'objectiu de la primera entrevista de les membres que la
Comissio de Valoracio i Reparacio designi amb la persona
afectada és recollir informacio per tal que permeti:

o Coneixer la situacio, el dany generat i escoltar les ne-
cessitats de la persona afectada.

e ldentificar elements de la situacio relatada que puguin
ser constitutius de violencia masclista o LGTBIAQ+-fo-
bica.

o Valorar el nivell de risc i la necessitat d’adoptar mesures
cautelars.

e Valorar la viabilitat d'una resolucio interna i informar la
persona afectada sobre les vies juridiques i extra-juridi-
ques existents.

e Aclarir a la persona afectada les fases del procediment
intern, aixi com l'abast i els limits del mateix.

e Informar sobre recursos d'atencié psicologica, social i
legal existents i la possibilitat de dur a terme una inter-
vencio restaurativa independentment que desitgi realit-
zar una denuncia formal interna.

e En cas que les persones de la Comissio de Valora-
cio i Reparacié considerin que la situacio requereix de
l'adopcio immediata de mesures cautelars, s'elevara
una proposta de mesures a la Comissio Gestora.

Investigacié/Valoracio interna

En aguesta fase, que tindra una durada maxima de 40 dies
naturals, es recopilara tota la informacio referent a la situacio
exposada per la persona/es denunciant/s, citant-la a una
segona entrevista, i comunicant a la persona/es denuncia-
da/es els fets de que se I'acusa i recollint el seu relat.

També podran citar-se, quan n'hi hagi, testimonis, sempre
advertint-los de la confidencialitat del procés i de la necessi-
tat de preservar totes les parts implicades i fent-los signar un
compromis de confidencialitat.

Segona entrevista amb la part denunciant

La segona entrevista amb la persona o persones afectades
(denunciants) ha de permetre:

e Ampliar i polir el relat una vegada identificats els fets re-
llevants.

e Recollir material probatori o d'indici afegit, si n'hi ha.

o Coneixer I'existencia de testimonis que puguin ser en-
trevistats o entrevistades.

e Valorar el dany generat per la situacio.

e Informar la persona denunciant de la possibilitat d'apli-
car mesures cautelars i coneixer el seu parer sobre les
mesures proposades.

Entrevista amb la part denunciada
L'entrevista a la persona denunciada ha de permetre:

e Explicar que se I'ha denunciat per fets greus relacionats
amb les violencies masclistes i LGTBIAQ+-fobiques.

e Aclarir les acusacions sense revelar dades que vulnerin
la intimitat de la persona denunciant.

e Demanar aclariment de fets narrats que siguin consi-
derats rellevants o constitutius de violencia masclista o
LGTBIAQ+-fobica.

e Demanar a la persona denunciada elements probatoris
del seu relat i aportacio de testimonis, si escau.

Si la persona denunciada ho sol-licita, 0 en cas que la Co-
missié de Valoracio i Reparacio ho consideri necessari, es
podra convocar una segona entrevista amb aquesta perso-
na, per tal d'aclarir fets o ampliar informacio.

Entrevista a testimonis
'entrevista amb testimonis ha de permetre:

e Recaollir el seu relat per, un cop finalitzada I'entrevista,
contrastar-lo amb el relat de la persona denunciada i de
la persona que denuncia.

e Explorar la possibilitat de recopilar més material proba-
tori/indiciari.

Qui pot ser susceptible de ser considerat/ada

testimoni d’una situacié d’assetjament?

Algu que hagi pogut escoltar o veure alguna cosa relaciona-
da amb el cas.

Algu que pugui descriure amb propietat la relacio dins de
I'organitzacio entre la persona que presenta el cas i 'acu-
sada.

e Algl que pugui descriure amb propietat el lloc de treball
de la persona que denuncia i les tasques associades a
agquest lloc (quan hi hagi relacié laboral).

e Algu que pugui descriure amb propietat I'activitat habi-
tual de la persona violentada aixi com la de la persona
agressora.

e Algu que hagi estat esmentat/ada en la resta de les en-
trevistes, incloent persones que hagin estat violentades
per la mateixa persona.



Com a criteri general, el nombre de testimonis hauria de ser
el minim necessari per a la recollida d'informacio rellevant,
per tal de garantir la preservacio de la confidencialitat del
proces, aixi com el dret a la intimitat de les persones impli-
cades.

En tot cas, la participacio de testimonis en el procés tambeé
ha de servir per valorar I'impacte col-lectiu que la situacio de
violencia ha tingut per, posteriorment, poder proposar mesu-
res de reparacio comunitaria.

Aspectes a tenir en compte durant la fase d’in-
vestigacio interna/valoraci6

Durant la fase d'investigacio interna/valoracio és important
tenir en compte els seglients aspectes:

e Si qualsevol part sollicita una reunid o entrevista, se |i
ha de concedir.

e S'ha de donar tramit d’audiencia a totes les persones
implicades.

e La persona denunciant i la persona denunciada tenen
dret a ser assistides per representants 0 assessors/ores
legals i a ser acompanyades a les entrevistes per una
persona de la seva confianga.

e Qualsevol persona pot negar-se a declarar, pero, en tot
cas, cal recordar que és responsabilitat de tota la co-
munitat que conforma I'’Ateneu denunciar i col-laborar
davant de situacions de violencia masclista o LGTBIA-
Q+-fobica.

e Tant la persona que denuncia com la persona acusada
tenen dret a rebre informacid de 'evolucid del procedi-
ment i que se li notifiquin les mesures cautelars, protec-
tores, de reparacio o sancionadores que se'ls aplicaran.

e Siuna persona denuncia violencies masclistes o LGT-
BIAQ+-fobiques i aporta indicis fonamentats, correspon
a la part denunciada demostrar que no ha vulnerat el
seus drets a la integritat, dignitat i/o intimitat.

Informe de conclusions

Finalitzada la fase d'investigacio/valoracio intema, la Comis-
si6 de Valoracio i Reparacio procedira a elaborar un informe
de conclusions vinculant en 'ambit inter el qual haura de
contenir:

e ldentificacio de la persona o persones que presenten la
situacio, de la part denunciada i dels i de les testimonis.

e Identificacio dels i de les membres de la Comissio Valo-
racio i Reparacio i dels o de les professionals externes
que hagin participat de la investigacio, si és el cas

e Resum dels principals fets i del relat de les persones
implicades.

¢ Resum de les intervencions realitzades.

e Qualsevol altra evidencia que aporti informacio util al
Proces.

e Resolucio:

e Valoracio de la situacio, de les necessitats detectades,
del dany generat (individual i collectiu) idel possible risc
persistent.

e Mesures proposades diferenciades per tipologia (co-
rrectores, protectores, organitzatives, de sensibilitza-
Cio, de recuperacio, reparadores) i abast (individual o
col-lectiu).

e Pla de seguiment de les mesures.

La Comissio de Valoracié i Reparacio sera I'organ respon-
sable de vetllar perqué s'apliquin les mesures correctores,
protectores, de recuperacio i reparacio proposades a l'infor-
me de conclusions.

En cas que es proposin mesures disciplinaries, la seva apli-
cacio sera determinada per la Comissio Gestora.

En tots el casos les mesures adoptades seran seguides i
revisades periodicament.

la perspectiva de génere en la seva praxis.

En cap circumstancia s'emprara la mediacio com a mecanisme per a resoldre una situacio de violencia com a part de la fase
d'investigacio interna/valoracio, en estar aquesta eina per a la resolucié de conflictes absolutament contraindicada en casos
de violencia masclista i de desigualtat entre les parts, podent incorrer en una revictimitzacié greu de la part vulnerada.

En cas que la persona o persones afectades desitgin que s'inicii un procés restauratiu, caldra valorar que es donen totes les
condicions necessaries per a poder-lo dur a terme — voluntarietat, responsabilitat davant del dany causat, seguretat fisica i
emocional per a totes les parts implicades, salvaguarda de drets, mutu reconeixement, transparencia i recollida de necessi-
tats. En cap cas cal confondre una mediacio (en que es dona una situacio d'equilibri entre les parts implicades en el conflicte)
amb un procés restauratiu (reconeixement de la violencia i de 'asimetria de poder, aixi com del dany causat i de les necessitats
derivades). En tot cas, només podran dur a terme processos restauratius professionals de la materia que, a més, incorporin

2 article 7 de la llei 5/2008, de 24 d'abril del dret de les dones a erradicar la violencia masclista, les accions de mediacid estan prohibides
cavant situacions que constitueixen formes d'expressio d'aquest tipus de violencia: p) La limitacion de la mediacion, con la interrupcion o, Si
procede, la paralizacion del inicio de cualquier proceso de mediacion familiar si hay implicada una mujer que ha sufrido o sufre cualquier forma
de violencia machista en el ambito de la pareja o el familiar objeto de la mediacion.

5Sila part agressora no reconeix els fets, no és possible l'inici d'un procediment restauratiu.

“L'informe de la Comissio de Valoracio i Reparacio sera vinculant en relacio amb 'aplicacio de mesures correctores, protectores, de recupera-
cio i reparacio i disciplinaries per part de I'Ateneu. En cas que la investigacio duta a terme per la Comissio de Valoracio | Reparacio doni peu
a l'obertura d'altres procediments juridics, I'informe de la Comissio tindra caracter facultatiu no vinculant.



Pautes basiques d’intervencié

'atencid a persones que pateixen o han patit violencies
masclistes o LGTBIAQ+-fobiques requereix de maxima cura
i respecte, una aproximacio feta des del reconeixement de
I'altra persona, les seves necessitats especffiques i la con-
fianca en la seva autonomia i capacitats.

Malgrat I'ampli ventall de situacions de violencia, aixi com
de dany, impacte i reaccions de les persones que han pa-
tit l'agressio, hi ha algunes pautes d'intervencio basiques
d'aplicacio general:

SPautes basiques d’intervencio

Buscar un espai reservat amb privacitat i seguretat, confortable, que fa-
ciliti un ambient favorable pel dialeg, que permeti transmetre tranquil litat
i abséncia de pressa.

Establir un clima de confianga i confidencialitat, donar el nom i preguntar
pel nom de la persona que s'atén.

Mostrar una actitud d’escolta activa i empatia, observant l'estat de la
persona i recollint tot allo que es consideri rellevant o les necessitats que
puguin detectar-se.

Respectar el relat lliure i, en tot cas, fer preguntes obertes i repetir parau-
les que ha dit la persona.

Validar tot allo que la persona esta compartint, mostrant respecte, auten-
ticitat, comprensio i sinceritat.

Respectar els silencis, ja que poden ajudar a explicar, a pair i a compren-
dre la situacio viscuda.

No jutjar a la persona i acceptar la vivencia i la importancia que té el fet
tal i com I'ha viscut.

Acompanyar i facilitar informacio senzilla i concisa del circuit correspo-
nent, o bé dels recursos on es podra obtenir ajuda si cal derivar.

8.3. Accions de reparacio

Es tindra una mirada restaurativa perqué partim d’'un projecte
comunitari i volem corresponsabilitzar a tota la comunitat de
les violencies que es donen i de la seva reparacio.

S'’ha de transformar les estructures que han fet possible les
violencies per la no repeticid d'aquestes i per altra banda,
s’ha de reparar la comunitat del dany ocasionat de la pro-
pia violencia. Per tant com a projecte collectiu i comunitaria
hem de vetllar per les necessitats individuals i col-lectives
davant la violencia viscuda tant de la persona que ha patit
la violencia, de la comunitat i de la persona que ha exercit
la violencia.

S'escoltara les necessitats de la persona que ha patit la
violencia i es tindran en compte a 'hora de prendre mesu-
res restauratives. Aquestes mesures es proposaran a criteri
de la comissio de valoracio en coordinacié amb la comissio

gestora. En la reparacio es tindra en compte a la persona
que ha exercit la violencia, la que la ha rebut i tota la comunitat.

Algunes idees de restauracio que es poden proposar son:

e Reconeixement del dany ocasionat per part de la perso-
na que ha exercit la violencia.

o Oferiment d'assistencia psicologica a la persona que ha
patit la violencia, considerada jornada laboral quan es
tracti d'una persona treballadora.

e Oferiment d'assessorament legal a la persona que ha
patit la violencia, considerada jornada laboral quan es
tracti d'una persona treballadora.

o Consideracio de les faltes d'assistencia a classe o 'ab-
sentisme laboral com absencia justificada.

e Adaptacio de I'norari laboral o dels espais de participa-
Cio.

e Suport a la reincorporacio laboral o als espais de parti-
cipacio, guan la persona s’hagi absentat a causa de la
violencia viscuda.

e Valorar la possibilitat d'un permis remunerat.

e Valorar la possibilitat d'oferir una indemnitzacio envers a
la persona que ha patit la violencia (per cobrir possibles
despeses derivades de la situacio de violencia).

e Entrevistes i enquestes periddiques amb la persona que
ha patit la violencia i en I'entorn en qué s’ha donat la
situacio de violencia, per tal de fer efectiva la garantia
de no repeticio.

e Intervencions grupals adrecades a responsabilitzar-se
i/0 reparar el dany col-lectiu que la situacio de violencia
ha generat.

e Intervencions grupals adrecades a responsabilitzar-se
del dany individual que la situacio de violencia ha gene-
rat (creacio d'un grup acompanyament a la persona que
ha exercit la violencia).

e (Grup de suport que acompanyi a la persona que ha
rebut la violencia.

e Redistribucid de funcions o del lloc de treball de les per-
sones que han patit o exercit la violencia, de forma tem-
poral, si serveix per a reparar el dany.

o Reforc del compromis pres per part de I'Ateneu, revisant
el propi protocol posteriorment a I'abordatge d'un cas.

e Després d'un procés d'avaluacio, si no s’han pres les
mesures adequades per a la prevencio de la violencia,
fer un reconeixement explicit per part de I'Ateneu.

5La Comissio de Valoracio i Reparacio es limitara a valorar el cas, I'existéncia d'una situacio de violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica, la seva
tipologia i els possibles agreujants i la proposta de mesures no disciplinaries. sera responsabilitat de la Comissio Gestora l'obertura, si escau,
d'expedient disciplinari/sancionador i I'aplicacio de les mesures que sen puguin derivar.

SProtocol marc per a labordatge de violencies masclistes en equipaments municipals, Diputacio de Barcelona (2023).



8.4 Mesures disciplinaries

La comissio gestora té la facultat de prendre mesures dis-
ciplinaries.

La comissio gestora té la facultat d'imposar sancions, des-
prés d'una avaluacio de la situacio i de conformitat amb les
disposicions d'aquest protocol i del Regim Intern. Les san-
cions requeriran la comunicacio per escrit a la persona tre-
balladora, explicant el motiu de la sancio.

Segons el conveni laboral 'assetjament Sexual €s conside-
rada una falta molt greu, que comporta una possible sancio:

e Suspensio de feina i sou de 21 a 60 dies.
e Acomiadament

Cancel-lacio de faltes i sancions: La Gestora anotara als ex-
pedients personals de cada treballadora les sancions fer-
mes que els hagi imposat. Les notes desfavorables per fal-
tes comeses quedaran cancel-lades als 18 mesos les molt
greus, respectivament. El termini comencara a comptar des
de la data en la qual s’hagin convertit en ferms.

La prescripcio de les faltes molt greus, als 60 dies a comptar
de la data en qué 'empresa va tenir coneixement que s’ha-
vien comes i, en tot cas, als 6 mesos d’haver-se comes.

En el cas de sOcies de I'entitat, segons el regim intern, tam-
bé es considera falta molt greu i pot comportar I'expulsio.

En el cas d'artistes o altre personal contractacions puntuals,
es pot decidir no tornar a contractar.

Resolucio i seguiment
Quan no hi hagi denuncia interna

Les persones de referencia faran un seguiment continuant
de la situacio de violencia comunicada, a traves d'entre-
vistes periddiques amb la persona o persones afectades,
d'enquestes o altres instruments per coneixer I'ambient de
I'area on s’ha donat la situacio, o de coordinacions amb els
serveis especialitzats als quals s’ha derivat les persones que
pateixen situacions de violencia.

Aixi mateix, Les persones de referencia vetllaran per I'apli-
cacio de les mesures de correccio, proteccio, recuperacio
0 reparacid que s’hagin pogut definir conjuntament amb la
persona o persones afectades.

En casos de denuncia interna

Una vegada finalitzat I'informe de conclusions, es comuni-
cara per escrit el resultat de I'nforme a les parts afectades,
amb sintesi dels fets i resolucio, garantint la confidencialitat
de totes les persones que participin en el procediment.

Si es proposa 'obertura d’expedient sancionador, es donara
trasllat de les actuacions perqué passin a incorporar-se a dit
expedient.

La Comissio de Valoracio i Reparacio vetllara pel seguiment
de les mesures correctores, protectores, de recuperacio
i reparacio, i es reunira, amb la periodicitat que consideri
convenient, per donar compte de l'estat d'aplicacid de les
mateixes i resultats.

Gestié documental, registres i avaluacio

La informacio i la documentacio generada durant un pro-
cés d'atencid a una persona gue hagi viscut o estigui vivint
violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica sera custodiada per
Les persones de referencia, en un arxiu d'acces restringit |
nomes sera compartida amb finalitats d'atencio i suport a la
recuperacio i sempre amb el consentiment de la persona
afectada.

La documentacit generada durant el procés sera codificada
i guardada en arxiu d'accés restringit, essent la persona que
ostenti la secretaria de la Comissid de Valoracio i Reparacio
la responsable de la seva custodia.

Aixi mateix, el GT de Cures creara i mantindra actualitzat el
registre informatic de les situacions produides en aplicacio
d'aquest Protocol, a partir de la informacio facilitada per les
persones referents i la Comissio de Valoracio i Reparacio.
El registre sera d'Us restringit per al GT de Cures, facilitant
a la Comissio Gestora la informacio que requereixi per a la
seva actuacio, sempre respectant la normativa establerta en
materia de proteccio de dades i confidencialitat i, tenint en
compte que només s'incorporaran a l'expedient personal les
denuncies investigades i provades.

En tot cas, la comunitat activa de I'Ateneu tindra accés a
informacio estadistica desagregada per sexe, semestral 0
sempre que ho solliciti: nombre de situacions ateses per
violencia masclista 0 LGTBIAQ+-fobica, nombre de perso-
nes derivades a serveis especialitzats, nombre de dendn-
cles segons sexe/génere, tipologia de violencia denunciada,
resolucio (arxiu, existencia de situacio de violencia, existen-
cia d'altres situacions sancionables i mesures aplicades).

Aixi mateix, la informacio registrada sera utilitzada per dur
a terme una avaluacio anual del funcionament del Protocol
i de les situacions pel qual ha estat activat. L'avaluacio del
Protocol ha de permetre detectar carencies, incorporar mo-
dificacions necessaries o introduir millores procedimentals o
actualitzacions normatives.



9_ANNEXOS APBES:




9.1_Annex |: Marc legal. Principals
referencies normatives

En l'elaboracio del document que es presenta, s’ha tingut
en compte el marc legal vigent i els seus antecedents, com
ara la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes; la Llei 17/2015, del 21 de julial,
d'igualtat efectiva de dones i homes, i la Llei 11/2014, del
10 d'octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bi-
sexuals, transgeneres i intersexuals i per a erradicar 'homo-
fobia, la bifdbia i la transfobia.

Aixi mateix, el document recull les novetats normatives dels
darrers anys, tenint en compte tant la Llei Organica 10/2022,
de 6 de setembre, de garantia integral de la libertat sexual, i
la Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva
de les persones trans i per a la garantia dels drets de les
persones LGTBIAQ+ . També s’ha considerat en el redactat
d'aquest document la Llei 2/2023, de 20 de febrer, regu-
ladora de la proteccid de les persones que informin sobre
infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, en allo
referent al canal de denuncies establert. D'altra banda, tam-
bé s'incorporen la Llei catalana 19/2020, del 30 de des-
embre, d'igualtat de tracte i no-discriminacio i la Llei estatal
15/2022, del 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte |
no discriminacio.

Tenint en compte aixd, a continuacio s'exposen diferents
convenis, normes i lleis de referencia aprovades en I'ambit
internacional, estatal i catala.

En primer lloc, la Declaracio sobre I'eliminacio de la violencia
contra les dones adoptada per les Nacions Unides de 1995,
com a complement de la Convencio sobre I'eliminacio de
totes les formes de discriminacio contra les dones de 1979,
va afirmar —per primera vegada amb abast universal— que
totes les formes de violencia de génere, en les seves dife-
rents manifestacions, constitueixen flagrants violacions dels
drets fonamentals, i va instar els estats perquée apliquessin
totes les mesures necessaries per erradicar la violencia con-
tra les dones.

Segon, el Conveni 190 de I'Organitzacié Internacional del
Treball sobre la violencia i 'assetjament del 2019 aporta una
definicié de l'assetjament sexual i 'assetjament per rad de
sexe en I'ambit del treball i la concrecio dels ambits en que
es poden manifestar.

Tercer, en 'ambit estatal i catala, d'acord amb les directrius
internacionals, les normatives reguladores dels drets fona-
mentals prohibeixen les conductes contraries a la libertat |
la dignitat de la persona i proclamen el dret a la igualtat i a la
no-discriminacio per rad de sexe/genere. En agquest sentit,
la Constitucio espanyola (CE) obliga els poders publics a
transcendir la mera igualtat formal promovent les condicions
perque aquesta igualtat sigui real i efectiva (articles 141 9.2
de la CE). Al seu tomn, I'Estatut d’autonomia de Catalunya
(EAC) també posa de manifest el dret de totes les dones a
viure lliures de tota mena de discriminacio, i insta els poders

publics a adoptar les mesures necessaries per garantir la
no-discriminacié per rad de génere (articles 19, 41 1 45 de
'EAC).

Tanmateix, en els darrers vint anys s’ha desenvolupat a nivell
estatal i catala un cos normatiu especific per a fer front a
les violencies masclistes i la LGBTIA+-fobia. La Llei organi-
ca 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio
integral contra la violencia de genere va ser la primera nor-
ma gue va preveure un sistema integral de tutela contra les
victimes de violencia de genere: va implantar un seguit de
mesures legislatives de naturalesa molt diversa i va incloure
mesures de sensibilitzacio, prevencio i deteccio en I'ambit
educatiu, amb la finalitat d‘erradicar la violencia de génere.

En 'ambit catala, la Llei 5/2008, del 24 d'abril, del dret de
les dones a erradicar la violencia masclista, modificada per la
Llei 17/2020, ve a millorar les eines de prevencio i deteccid
de les violencies masclistes establertes a la LOE 1/2004 i a
reforcar la proteccio de les dones victimes posant al centre la
seva reparacio i el principi de diligencia deguda. D'una ban-
da, front a la normativa estatal, aguesta llei amplia els ambits
i formes de violencia masclista que els poders publics han
d'afrontar i va més enlla de la violencia fisica i psicologica a
la parella. Per exemple, reconeix com a ambits de les violen-
cies masclistes, entre d'altres, el laboral i el digital (aquest
ditim també es reconeix simultaniament com a forma). Aixi
mateix, el reconeixement de la violencia institucional com un
ambit de violencies masclistes amb la definicio de la diligen-
cia deguda. Com es recull en el Protocol Marc per una in-
tervencio amb diligencia deguda en situacions de violencies
masclistes: aquesta violencia pot provenir d'un sol acte o
practica greu, de la reiteracio d'actes o practiques de menor
abast que generen un efecte acumulat, de 'omissio d'actuar
quan es conegui I'existencia d'un perill real o imminent, i de
les practiques o omissions revictimitzadores. D'altra banda,
en la seva modificacio del 2020, inclou explicitament les do-
nes, nenes i adolescents transgenere, i la perspectiva inter-
seccional. Tots aquests aspectes hauran de ser integrats en
els protocols d'abordatge davant situacions d'assetjament
en tots els ambits, inclos el laboral. Concretament, s'inclou
el tractament de guestions com la violencia masclista, que
pot ser exercida tant per accid com per omissio.

En relacio amb I'assetjament sexual i per rad de sexe, la Lle
organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes establia fins al setembre del 2022 el deu-
re per part de les organitzacions de promoure condicions
de treball que evitin I'assetjament sexual i 'assetjiament per
rad de sexe i, alhora, d'arbitrar procediments especifics per
donar curs a les dendncies o reclamacions que puguin for-
mular les persones que n'hagin estat objecte (article 48 de
la LO 3/2007). Ara bé, arran de I'aprovacio de la Llei Orga-
nica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la
libertat sexual , el redactat de l'article 48 de la LOE 3/2007
es modifica i s'amplia I'abast de la norma a un espectre de
situacions més ampli que 'assetjament sexual i per rad de



sexe. Es per aixd que en l'actualitat, I'article 48 de la LO
3/2007 estableix que les empreses han de promoure “me-
sures especifiques per a la prevencié de la comissio de de-
lictes i altres conductes contra la libertat sexual i la integritat
moral a la feina”.

Pel que fa a l'assetjament per rad d'orientacio sexual, iden-
titat sexual o de genere, i expressid de genere, cal destacar
la importancia de I'aprovacio de la Llei 11/2014, del 10 d'oc-
tubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgeneres i intersexuals i per a eradicar 'homofobia, la
bifobia i la transfobia. Aquesta lliei assegura el dret de les
persones a no ser discriminades per rad d'orientacio sexual,
identitat de genere o expressio de genere en 'ambit laboral,
exigint a les empreses que respectin la igualtat de tracte |
d'oportunitats de les persones LGBTI. La legislacio inclou
I'adopcid de mesures per evitar qualsevol tipus de discrimi-
nacio laboral i la formacio especifica del personal d'inspeccio
de treball, prevencio de riscos laborals, i la representacio le-
gal dels treballadors sobre les discriminacions que aguestes
persones poden patir.

A més, també en I'ambit catala, la Llei 17/2015, de 21 de
juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes, obliga les organit-
zacions empresarials a establir mecanismes per respondre a
denuncies i reclamacions per assetjament sexual o per rad
de sexe, aixi com a complir el protocol intern per a la preven-
Ci6 i abordatge de I'assetjament.

Meés recentment es promulga a Catalunya una altra llei: la
19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-dis-
criminacio, amb la voluntat d’establir el marc general de re-
gulacié per a garantir el dret de totes les persones a viure
amb dignitat, seguretat i autonomia, liures d'explotacio, de
maltractaments i de tota mena de discriminacio incloses
aquelles discriminacions per motius de sexe, orientacio se-
xual, identitat sexual i de genere o expressio de genere i de
qualsevol altra expressid que atempti contra la igualtat i la
dignitat de les persones. Dos anys després, a nivell estatal
es crea la Llei Organica 15/2022, del 12 de juliol, integral per
a la igualtat de tracte i no discriminacio, que referenda la llei
catalana i prohibeix tota forma de discriminacio, inclos l'as-
setjament discriminatori. Aixi mateix, en aquesta norma es
defineix allo que s’entén per discriminacio directa i indirecta,
per associacio o per error, aixi com multiple i interseccional.

En parallel a la nova normativa d'igualtat de tracte i anti-dis-
criminacio, a nivell estatal, s'ha aprovat recentment una
llei (LOE 10/2022) que inclou l'assetjament sexual dins la
consideracio de violencia sexual, considerant-lo un acte de
naturalesa sexual no consentit o que condiciona el lliure des-
envolupament de la vida sexual en I'ambit pdblic o privat.
Aquesta liei, la Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de
garantia integral de la llibertat sexual, també aborda diverses
tipologies d'assetjament que poden realitzar-se a través de
mitjans digitals, tal com es recull en la disposicio final quarta.
Es tracta d'una llei que incorpora sancions penals associa-
des a cadascun dels actes descrits.

Pel que fa a les darreres novetats, en 'ambit catala, la Llei
4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les
persones trans i per a la garantia dels drets de les persones
LGTBIAQ+ el article 15.1 recull que: les empreses de més
de cinquanta persones treballadores hauran de comptar, en
el termini de dotze mesos a partir de I'entrada en vigor de la
present llei, amb un conjunt planificat de mesures i recur-
SOS per a aconseguir la igualtat real i efectiva de les perso-
nes LGTBIAQ+, que inclogui un protocol d'actuacio per a
l'atencid de I'assetiament o la violencia contra les persones
LGTBIAQ+. Per a aix0, les mesures seran pactades a traves
de la negociacio col-lectiva i acordades amb la representa-
Ci6 legal de les persones treballadores. El contingut i abast
d’aquestes mesures s'han desenvolupat reglamentariament
al Reial decret 1026/2024, de 8 d'octubre, pel qual es des-
envolupa el conjunt planificat de les mesures per a la igualtat
i no discriminacio de les persones LGTBI en les empreses i
que inclou un annex especific sobre protocols d'abordatge
de l'assetjament.

A més de la normativa esmentada, caldra tenir en considera-
Cio, a I'nora d'establir els procediments d'abordatge (€s a dir,
de prevencid i de reparacio i no repeticio), el que s'estableix
als convenis collectius d'aplicacio, estatuts o regim intern
de les organitzacions per tal que el procediment no contra-
digui alld establert en aquests documents .

La Llei organica 3/2007 recorda en 'apartat Il de I'exposicio
de motius que “la novetat més important d’'aquesta Llei ra-
dica, en la prevencio d'aquestes conductes discriminatories
i en la previsid de politiques actives per fer efectiu el prin-
cipi d'igualtat. Aquesta opcio implica necessariament una
projeccio del principi d'igualtat sobre els diversos ambits de
'ordenament de la realitat social, cultural i artistica en que
es pugui generar o perpetuar la desigualtat. D’aqui la con-
sideracio de la dimensio transversal de la igualtat, senyal
d'identitat del modern dret antidiscriminatori, com a principi
fonamental d'aquest text”.

Aplicar de forma efectiva la “dimensio transversal de la igual-
tat”, que exigeix la Llei organica en 'ambit de 'assetjament
sexual i per rad de sexe, significa que tota la normativa vi-
gent s’ha de llegir a 'empara dels drets constitucionals que
es pretenen protegir i que aquestes normes No han de ser
ambits estancs, sind que s’han d'interrelacionar i col:laborar
entre si, perseguint objectius comuns.

Perque aquesta dimensio transversal de la igualtat sigui Util
és fonamental comptar amb el suport i el compromis de I'or-
ganitzacio, que ha d'actuar amb contundencia i diligencia en
la resolucio d'aquests casos.

Per altra banda, és interessant entendre una altra dimen-
sid. Tal com marca el preambul de la llei organica 10/2022,
de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual,
és necessari incorporar la mirada interseccional per a poder
combatre d'una manera meés efectiva la violencia masclista.
Aquesta perspectiva vol diversificar tant la prevencié com la
deteccio i la reparacio per ampliar la mirada i entendre i ga-



rantir que totes les accions del present protocol s'adeqlen a
les diverses necessitats de les persones assetjades.

Aixi mateix, en 'ambit catala, en els darrers anys s’han apro-
vat el «Protocol marc per a una intervencio amb la diligencia
deguda en situacions de violencies masclistes» (2022), i el
«Llibre blanc de la prevencid de les violencies masclistes»
(2023), que defineixen un model d'intervencid centrat en
drets, també en aquells que donen contingut als drets fo-
namentals, que son el dret a la proteccio, a la reparacio i a
I'atencid integral, a 'accés a la justicia, a 'acompanyament,
el dret a entendre la informacié i a obtenir una copia de les
denuncies, a accedir a serveis i recursos, el dret a la con-
fidencialitat, a la presa de decisions autbnomes, als drets
sexuals i reproductius i al dret a la prevencid de les diferents
formes de violencia. La intervencio centrada en drets posa
en el centre a les persones que pateixen violencia, parteix
d'un enfocament feminista que reconeix la desigual distribu-
cio de poder i privilegis per raons de sexe, genere i sexua-
litat i incorpora la mirada interseccional per comprendre les
violencies masclistes i LGTBIAQ+-fobiques en tota la seva
complexitat. Igualment, s'incorpora la dimensié estructural
de la prevencio, a partir de la sensibilitzacio, la difusio i la
promocit dels drets, la recerca i la coeducacio, la promo-
cio de masculinitats antimasclistes i igualitaries, la formacio
especialitzada i 'accid comunitaria. D’altra banda, s'aborda
la reparacio integral com el conjunt de mesures juridiques,
economiques, socials, laborals, sanitaries, etc., que tenen
per objecte garantir els drets reconeguts, restablir tots els
ambits danyats, la no revictimitzacio i la garantia de no re-
peticio.

Mesures de Proteccié Integral contra
la Violéncia de Génere:

'obligacié de l'empresa és vetllar pel clima laboral, per la
salut de totes les persones, els conflictes que es generen,
etc. A tot el personal li sera d'aplicacio alld que disposa la
Llei Organica Integral Contra la Violencia de Genere:

e Dretalareduccio o reordenacio del temps de treball. La
reduccio horaria implica reduccio salarial, i no hi ha limit
de temps per a aquesta situacio, sent el treballador/a
afectada/o qui decideix el temps de reduccio. La re-
cuperacié de I'horari normal es preavisara amb 15 dies
d'antelacio. La reduccid horaria o la modificacio horaria,
tindran vigencia a partir del moment en que la dona/
home afectat el solliciti.

e Dret a la mobilitat geografica. S'estableix la possibilitat
de trasllat a qualsevol altre centre de treball de I'em-
presa durant 6 mesos, amb reserva del lloc de treball.
'empresa s'obliga a informar la persona afectada per
violencia de genere de les vacants existents. Aquesta
informacio es produira amb el maxim d'una setmana, i
es concedira la mobilitat, al lloc demanat d’aquesta re-
lacio de vacants, a partir del moment que el solliciti la
persona interessada. En cas que no hi hagi cap vacant
si existeixen llocs de treball ocupats per persones tre-

balladores amb contracte d'interinatge, s'obrira la pos-
sibilitat a un intercanvi temporal de llocs de treball entre
la persona afectada i l'interi/na. Si existeixen vacants
a amortitzar es mantindran temporalment i podran ser
ocupades de forma temporal per la persona afectada
per violencia de genere. Als sis mesos pot tormar al lloc
inicial o continuar en el nou, perdent-se en aquest cas
la reserva del lloc de treball.

Dret a la suspensio del contracte de treball amb reserva
del lloc de treball. La victima de violencia de genere té
dret a suspendre durant 6 mesos el seu contracte labo-
ral, amb reserva del lloc de treball, podent prorrogar-se
mensuament fins un maxim de 18 mesos. Aquest dret
comporta el dret a la prestacio de la desocupacio, i du-
rant aguest temps es computen les cotitzacions en la
seguretat social. La rendncia del contracte de treball tin-
dra vigencia a partir del moment en que la persona afec-
tada el solliciti. La persona afectada podra renunciar a
la suspensio del contracte de treball en el moment que
existeixi una vacant, a la qual podra accedir de manera
preferent.

Dret a I'extincid del contracte de treball. Aquesta és una
decisio que la persona afectada té de dret com a con-
sequiencia de ser victima de violencia de genere, com-
porta també el dret a rebre la prestacid de la desocu-
pacio i durant aquest periode computen les cotitzacions
en la seguretat social.

Justificacio d'absencies o faltes de puntualitat al treball.
Si son motivades per situacio fisica o psicologica deri-
vada de la violencia de genere es consideraran justifica-
des. No es tindran en compte els retards i les absencies
de treball en els plans de productivitat o d'altres formes
que valorin el treball efectiu /o presencial. Aquestes
absencies o faltes de puntualitat han d'estar determina-
des pels serveis socials d'atencid o per serveis de salut.
Les absencies han de comunicar-se a I'empresa, per
part de la persona treballadora, amb el termini de temps
possible més breu.

Acomiadament nul. Les absencies de treball motivades
per violencia de genere no s'utilitzaran per justificar un
acomiadament per absentisme laboral. Si una persona
treballadora €s acomiadat/da mentre exerceix els drets
derivats de la Llei Organica 1/2004 de Mesures de Pro-
teccio Integral contra la Violencia de Genere, sil'acomia-
dament és declarat nul, el/la treballador/a haura d'ésser
readmes/a.



9.2_Annex Il: Recomanacions per
a la realitzacio d’entrevistes

PRIMERA ENTREVISTA

A la persona que denuncia

e Presentacio de les persones que entrevisten i del proce-
diment en el seu conjunt.

e Tranquil-litzar a la persona i garantir que se I'escoltara i
es recollira el seu relat, aixi com la confidencialitat del
Proces.

e En primer lloc permetre un relat lliure dels fets.

e Després demanar aclariment de fets concrets i endrecar
el relat conjuntament amb la persona entrevistada.

e Siescau, explicar en que consisteix el fenomen d'asse-
ffament i ajudar la persona que denudncia a valorar si els
fets viscuts es corresponen amb aguest fenomen.

e Coneixer si es tracta d'un fet puntual o sostingut en el
temps i si els actes d'assetjament han estat 0 no sis-
tematics.

o Coneixer sil'assetjament ha estat individual o bé grupal;
si hi ha hagut testimonis i quin ha estat el seu paper
(suport a la victima, passiu, suport a qui assetja, etc.).

e Demanar a la persona que denuncia la seva percepcio
delrisc.

e Coneixer el dany i l'impacte que la situacio viscuda li ha
generat,

e Demanar a la persona si compta amb alguna prova (un
cop hagi finalitzat el relat dels esdeveniments) i amb
testimonis que poguessin corroborar els fets (és con-
venient facilitar a la persona entrevistada exemples de
possibles proves). No obstant, en aquest cas s'aplica el
principi d'inversio de la carrega de la prova i, per tant, €s
la persona presumpta assetjadora qui les ha d'aportar.

e Informar sobre vies de resolucid (intermes i externes) |
serveis de suport psicologic i juridic.

La primera entrevista ha de permetre:

e |dentificar elements del relat que puguin ser constitutius
d'assetjiament (i tipus d'assetjament) i definir la gravetat.

e Valorar I'existencia/nivell de risc i la necessitat d'adopcio
de mesures urgents.

e Obtenir una primera aproximacio sobre limpacte de la
violencia.

e Valorar la viabilitat d'una resolucio interna.

e Informar a la victima de la possibilitat de proposar “me-
sures cautelars” i coneixer el seu parer sobre les mesu-
res proposades.

Testimonis

Les entrevistes a testimonis s’han de realitzar en el menor
lapse de temps possible i, en la mesura que sigui possible,
també I'entrevista a la persona denunciada.

Les entrevistes amb testimonis han de:

e Informar que participen d'un procés dinvestigacio de
fets greus i de I'absoluta confidencialitat del proceés.

e Recollir el relat per, posteriorment, un cop finalitzada
I'entrevista, contrastar-lo amb el relat de la persona de-
nunciada i de la persona que denuncia.

e (Coneixer si la persona denunciada reconeix el fets i t&
voluntat de no repeticio.

e Filtrar elements rellevants (indicis d’assetjament).

 Indagar si és un fet puntual o sostingut? Es individual o
grupal? Es I'Uinica vegada que aquesta persona agre-
deix o ho fa sistematicament?

e Explorar la possibilitat de recopilar més material probato-
ri a través de testimonis.

e Coneixer 'impacte col-lectiu que ha generat la situacio
de violencia, aixi com els elements de la cultura grupal
que han afavorit la seva aparicio.

Persona denunciada
Pel que fa a la persona denunciada, cal:

e Explicar que se 'ha denunciat per fets greus relacionats
amb l'assetjament d'una companya o0 company. Aclarir
sinteticament les acusacions sense revelar dades que
vulnerin la intimitat de la victima.

e Explicar la confidencialitat del procés i el seu dret a ser
assistit 0 assistida per una persona de la seva confianca.

e Escoltar el relat de la persona denunciada i respondre
a les preguntes que aquesta plantegi sempre que No
impliqui posar en risc a la persona denunciant ni a les
persones que fan de testimonis.

e Demanar aclariment de fets narrats per la victima o per
la persona denunciada que siguin considerats rellevants
0 constitutius d'assetjament.

e Demanar a la persona denunciada fets probatoris del
seu relat i aportacio de testimonis, si escau, ates que
en aquest procediment prima el principi d'inversio de la
carrega de la prova. Per tant, és la presumpta persona
assetjadora que ha de provar que no ha fet conductes
que puguin ser tipificades com a assetjament.

SEGONA ENTREVISTA

Persona que denuncia

L'objectiu és ampliar i polir el relat una vegada identificats els
fets rellevants aixi com recollir material probatori afegit.
També és el moment d'informar de possibilitats juridiques
i extra-juridiques (un cop la Comissid ha fet una valoracio
preliminar del cas).



Valorar les necessitats de seguretat fisica i emocional de la
persona afectada i les possibles vies de reparacio del dany
causat.

Valorar conjuntament amb la persona afectada possibles
mesures organitzatives i de reparacié individual i col:lectiva.

Persona denunciada

Sota demanda expressa de la persona denunciada (pre-
sumpte agressor/a) o si la Comissid valora la necessitat
d'aclarir alguns fets, es podra realitzar noves entrevistes a
aguesta persona.

Lobjectiu sera aclarir i ampliar informacio aixi com recollir ma-
terial probatori afegit.

Recomanacions per a la realitzacié d’entrevistes a
possibles victimes d’assetjament

e Les preguntes han de ser obertes, no han de ser coac-
cionades ni tendencioses.

o  (Cal utilitzar la menor quantitat possible de preguntes que
es responguin amb si/no.

e FEvitar donar a les preguntes un to de questionament o
agressiu.

e Formular preguntes concises, facils de comprendre, i el
més clares possibles.

e Bvitar argots tecnics i paraules amb carrega emocional.
Utilitzar un llenguatge comu i termes que la persona en-
trevistada conegui.

e Siés viable, incloure un mapa o diagrama per facilitar la
formulacid de preguntes i les respostes sobre els esde-
veniments.

e (Comencar per preguntes no controvertides i menys
sensibles. Per exemple, demanar a l'entrevistada que
descrigui el seu treball o el lloc (espai fisic) on treballa.

e No tallar la narracié d'anecdotes, ates que I'is d'expe-
riencies i histories pot ajudar a il-lustrar i atorgar credibi-
litat a les conclusions.

e Estar preparat/ada per desviar-se del conjunt de pre-
guntes si és necessari durant I'entrevista per obtenir cla-
rificacio o més detalls

RECOLLIDA DE LES ENTREVISTES

Les actes de les entrevistes han de ser el més literal possi-
ble, de les preguntes i les respostes, si Nnomeés respon una
d'elles s’han de deixar constancia que I'altra no respon.

Se'ls llegeix i si fan modificacions de les seves intervencions,
es recullen. S'imprimeix dues copies i es firmen

Eines per a una atenci6 diligent i empoderadora

Les persones de referencia han de dur a terme una atencio
diligent i empoderadora, per ai aixo caldra que:

Hagin rebut formacio suficient en perspectiva de genere i fe-

minismes, en atencid a violencies masclistes i LGTIBA+-fo-
biques i en el paradigma restauratiu.

e Coneguin bé el circuit public d'atencid a les violencies
masclistes i LGTBIAQ+-fobic, amb el qual han d’haver
creat sinérgies, aixi com altres recursos d'atencio de la
xarxa comunitaria amb els quals s'estableixin relacions
de collaboracio.

e Respectin la confidencialitat i entenguin el significat de
secret professional, el seu contingut i limits.

e Acompanyin les persones afectades a reconeixer i ano-
menar la violencia viscuda.

e Siguin capaces d'inserir les situacions de violencia con-
cretes que atenen dins d'un marc patriarcal i cishete-
ronormatiu més ampli, per tal que la persona que viu la
situacio de violencia pugui entendre la seva arrel estruc-
tural i rebaixar el grau de culpa que pugui sentir a causa
de les experiencies viscudes.

e Parteixin d'un enfocament de valoracio i enfortiment de
les capacitats de la persona afectada, evitant la seva
revictimitzacio o actituds paternalistes.

e Reconeguin l'autonomia de les persones ateses, res-
pectant la seva voluntat i el seu propi procés de presa
de decisions i evitant imposar criteris 0 decisions.

e Siguin capaces de legitimar la persona afectada sense
judici, revisant les propies creences, estereotips i judicis
que poden estar interferint en 'acompanyament.

o No generin falses expectatives, fent un acompanyament
verag gue no faci creure en solucions facils o immedia-
tes quan aixd no sigui possible.

9.3 _Annex lll: Serveis d’Atencid

A Barcelona, la xarxa d'atencio publica a les violencies esta
formada per diversos serveis especialitzats que tenen I'ob-
jectiu de donar suport i atencio a les persones que pateixen
qualseval tipus de violencia, especialment les dones, infants
i persones del collectiu LGTBIAQ+. Els PIAD, el SARA, el
Centre LGTBIAQ+ i el Centre Plurals tenen funcions espe-
cifiques i cadascun juga un paper en la xarxa de suport.
A més, els serveis d'emergencia com el 112, el SEM i els
hospitals de referencia també tenen un paper fonamental en
situacions de crisi immediata.

Teléfon d’atencio a la violéncia masclista de la Gene-
ralitat de Catalunya 900 900 120

Es un servel gratuit, confidencial i disponible les 24 hores
del dia, els 365 dies de I'any. Ofereix atencid i suport a les
dones que pateixen situacions de violencia masclista, aixi
com a les persones del seu entorn que necessiten assesso-
rament o informacio sobre com ajudar-les. També es poden
rebre denuncies o sol-licitar ajuda urgent.



SERVEIS D’ATENCIO D’EMERGENCIA:
112 (Teléfon d’emergéncies)

El 112 és el telefon Unic d’emergencies a tota Catalunya i és
el punt de contacte principal en casos de violencia o qualse-
vol altra emergencia (sanitaria, policial, etc.).

Quan es truca al 112, es canalitza la peticid cap al servei
d’'emergencia adequat, ja sigui sanitari, policial o bombers,
segons el tipus de situacié. En el cas de violencia masclista,
es coordinen amb els Mossos d’Esquadra i altres serveis
d’'emergencia per oferir proteccio immediata.

SEM (Servei d’Emergéncies Médiques):

El SEM és el servei encarregat de donar resposta a emer-
gencies sanitaries. En casos de violencia, el SEM pot inter-
venir per atendre les victimes si pateixen lesions fisiques o
necessiten assistencia medica immediata.

Des del SEM es fa enviament d’'ambulancies i personal sani-
tari qualificat al lloc dels fets, derivacit a centres hospitalaris
si cal, 0 a altres serveis de salut especialitzats.

Hospitals

Els hospitals son punts claus en l'atencid d'emergencia.
En casos de violencia masclista o sexual, compten amb
protocols especifics per a atendre victimes amb equips de
professionals formats per donar un tractament respectuds i
confidencial, i activar altres mecanismes de suport (psicolo-
gic, juridic, forense, etc.) segons calgui.

"Hospital Clinic Barcelona és centre de referencia en ’aten-
cio de violéncia sexual a la ciutat de Barcelona.

El Clinic disposa d'un model d'atencid integral a la violencia
sexual. Un model d’atencio en la urgencia i en el seguiment
en que participa un equip multidisciplinari amb diferents pro-
fessionals i nivells assistencials. El programa garanteix la po-
sada al centre de la victima, oferint 'lacompanyament, res-
pecte a les decisions i evitant la revictimitzacio secundaria.

Com a hospital de referencia per aquest tipus d'agressions a
majors de 16 anys, el Clinic disposa d'un protocol intern que
implica professionals d'infermeria, treball social, ginecologia,
cirurgia, psiquiatria i psicologia i professionals de malalties
infeccioses. El protocol esta concebut amb una atencio
proactiva i de suport emocional, empatia i escolta.

PIAD (Punts d’Informacié i Atencié a les Dones)?

Descripcio: Els PIAD son serveis municipals destinats a
oferir informacio, assessorament i atencio especialitzada a
les dones de Barcelona que pateixen violencia masclista o
altres formes de discriminacio per rad de genere.

Serveis:

e Atencid psicologica i emocional a les dones que viuen
situacions de violencia masclista o que necessiten su-
port davant situacions de desigualtat.

e Assessorament juridic per a temes relacionats amb
drets laborals, familiars 0 en cas de violencia.

e Tallers i activitats formatives destinades a empoderar les
dones en diversos ambits (gestio emocional, autoesti-
ma, etc.).

e Derivacio a altres serveis especialitzats si la situacio ho
requereix.

Ubicacio: Hi ha diferents PIAD repartits pels districtes de la
ciutat de Barcelona, fet que facilita un accés proper i adaptat
a les necessitats de cada barri.

SARA (Servei d’Atencio, Recuperacié i Acollida)

Descripcio: EI SARA és un servei municipal que ofereix
atencio integral i especialitzada a les dones, infants i adoles-
cents que viuen situacions de violencia masclista, aixi com a
persones LGTBIAQ+ que pateixen violencia.

Serveis:

e Atencio psicologica, social i juridica per a les persones
que pateixen violencia masclista o LGTBIAQ-+-fobica,
tant en la fase de crisi com en la recuperacio a llarg
termini.

e Servei d'acollida d'urgencia per a les dones i els seus
fills i filles en situacio de risc o vulnerabilitat extrema.

e Intervencio en situacions de crisi i emergencia per oferir
suport immediat.

e Programa de recuperacid per a dones, infants i ado-
lescents per treballar els efectes de la violencia soferta.

Ubicacio: Agquest servei esta centralitzat, perd ofereix
atencio a tota la ciutat, amb capacitat d'intervencio urgent
i d'acollida.

"Amb els GAV: Grups d’Atencio a la Victima dels Mossos d’Esquadra.

8Es pot consultar el listat de PIAD existents a la ciutat de Barcelona a: https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/informacio-i-aten-

cio/a-les-dones/punts-informacio-i-atencio-a-les-dones-piad


https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/informacio-i-atencio/a-les-dones/punts-informacio-i-atencio-a-les-dones-piad
https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/informacio-i-atencio/a-les-dones/punts-informacio-i-atencio-a-les-dones-piad

Centre LGTBIAQ+ de Barcelona

Descripcio: El Centre LGTBIAQ+ de Barcelona és un es-
pai municipal destinat a oferir atencio i serveis integrals a
persones del col-lectiu LGTBIAQ+, les seves famlilies i altres
persones del seu entorn.Serveis:

e Atencid psicologica per a persones que viuen situacions
de violencia o discriminacio per la seva identitat o orien-
tacio sexual.

e Assessorament juridic per a persones que han patit
LGTBIAQ+-fobia 0 necessiten suport legal en temes
d'identitat o drets.

e Atencio social i derivacio a altres recursos especialitzats
segons les necessitats de cada persona.

e Espaide trobada i suport comunitari, oferint tallers, grups
de suport i altres activitats formatives destinades a pro-
moure la visibilitat i la igualtat del collectiu LGTBIAQ+.

Ubicacid: Aquest servei esta centralitzat, perd ofereix aten-
ci¢ a tota la ciutat.

Plural, centre de masculinitats

Descripcid: Plural, és un equipament municipal dirigit a la
poblacio masculina que ofereix un conjunt de recursos i ser-
veis amb la finalitat de promoure el compromis personal i
social dels homes en la construccio d’'una societat més justa
i equitativa per a tothom.

Serveis:

e Atencid i acompanyament a homes que exerceixen o
han exercit violencia masclista.

e Assessorament en materia d'igualtat i prevencio de la
violencia masclista.

e Activitats, tallers, xerrades i formacions sobre masculi-
nitats.

e Suport a entitats i organitzacions per incorporar el treball
de masculinitats en els seus serveis i programes.

Ubicacié: Aquest servei esta centralitzat, pero ofereix aten-
Cio a tota la ciutat.



9.4 _Annex IV: documents Utils

FORMALITZACIO DE LA QUEINA

Dades de la persona gue presenta la gueixa:
O | CORMADITISS et ims rmss s v s sy s s s s i st e e v v e

Edat: s o R s s

Forma de contacte: ... T i e e %,

Tipus de vincle amb I"Ateneu:
[0 Treballadorfa
O uJsuarifa

[0 Comunitat

Dades de la persona sabre la que es presenta |a gueixa (només les que sapigueul):
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T O OO IO e e e i e e s e it
Tipus de vincle amb I"Ateneu:

[0 Trehalladorfa

O Usarifa

[0 Comunitat

Relat dels fets (concretar motius, explicacid, documentacid si 'escaul:
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Aguest document respecta el mars legal de proteccid de dades | en el fraciament de la guesca o3 respesitanh ol man legal &
prolecchd di dades



b) Model d’informe de valoracié d’una situacié de
violéncia masclista o LGTBIAQ+-fobica

ATENCIO: Lapartat analisi de 'mpacte i dany inclou infor-
macio sensible que pot vulnerar la intimitat de la victima,
motiu pel qual s’ha de tractar amb especial confidencialitat
i, en cas que la situacio sigui abordada en vies externes
(inspecci¢ de treball, judicialitzacio, etc.) no es donara trasllat
d’aquesta informacid o només sota demanda de la victima i
amb el seu consentiment exprés. Es tracta d'informacio no
orientada a la sancio sind orientada a qué I'Ateneu pugui
adoptar mesures restauratives.

1. Identificacidé de I'informe
e Data d’emissio

e Noms, sexe/genere i rols dels membres de la Comissio
de Valoracio i Reparacio i data d'activacio de la Comis-
si6 de Valoracio i Reparacio

e Data de comunicacio de la situacid de violencia mas-
clista o LGTBIAQ+-fobica denunciada.

2. Introduccio

e Context de Pinforme: Breu explicacio de la situacio
que ha motivat I'activacio de la Comissio i l'inici d'un
procediment de valoracio.

e  Objectiu de l’informe: Exposicio clara dels objectius
de 'informe (valorar la situacio, identificar riscos, propo-
sar accions de reparacio, etc.).

¢ Metodologia emprada: Descripcio s'ha recopilat la
informacio (entrevistes, reunions, documentacio revisa-
da, etc.) i els principis que guien 'analisi.

e Confidencialitat: Aclariment que el procediment s'ha
realitzat respectant els principis de confidencialitat i pro-
teccio de les persones implicades i que l'informe sera
tractat complint aquests mateixos principis.

3. Descripci6 de la situacio

e Context de la situacio de violéncia comunicada:
Resum dels fets rellevants segons els relats de les per-
sones involucrades, dels testimoniatges i de la informa-
Ci¢ recopilada.

e Parts implicades: Identificacio de les persones invo-
lucrades i dels i de les testimonis (amb possibilitat de
codfficar la seva identificacio si es precisa preservar la
seva identitat).

e Evolucié de la situacié: Cronologia o descripcio de
com ha anat desenvolupant-se la situacio, des de l'nici
fins a l'actualitat.

4. Analisi de I'impacte i el dany
Danys causats:

e Danys a la persona afectada: Descripcio del dany emo-
cional, psicologic, fisic o social que la persona afectada
ha expressat haver patit.

e Danys a la comunitat o al grup: Impacte de la situacio
en I'entorn. Pot incloure efectes en la cohesid grupal,
en la confianca o en el desenvolupament laboral, per
exemple.

* Impacte en la persona assenyalada com a agressora:
Avaluacio de I'impacte que la denuncia o la situacio té
sobre la persona acusada (sobretot si s'apliquen proce-
diments restauratius que volen comptar amb aquesta
part).

5. Analisi de necessitats
De la persona afectada:

e Necessitats emocionals (suport psicologic, sentir que el
seu testimoni ha estat validat, etc.).

e Necessitats de seguretat (mesures de proteccio o dis-
tanciament de I'agressor, etc.).

e Necessitats de reparacid (quines accions considera la
persona afectada que poden ajudar a reparar el dany).

¢ Necessitats de no repeticio.

e De la persona assenyalada (quan es duguin a terme
processos restauratius):

e Necessitats de responsabilitzacio (reconeixer la violen-
cia i el dany causat, entendre les consequiencies de les
seves accions).

e Necessitats de transformacio.

e De la comunitat o grup

e Necessitats de restaurar la cohesio social.
e Necessitats de responsabilitzacio.

e Necessitats de reparacio.

e Necessitats de prevenir situacions similars en el futur.

6. Avaluacio de riscos

¢ Riscos per a la victima: Possibles riscos que es per-
petui 0 agreugi la situacio de violencia manifestada, o
que sorgeixin noves formes de violencia (revictimitzacio,
exclusio, etc.).



¢ Riscos per a la persona assenyalada: Potencial es-
calada de la situacio, d'exclusio, etc.

¢ Riscos per a I’entorn: Impacte que pot tenir la manca
de resolucio o una mala gestio de la situacio en la co-
munitat o grup afectat.

e Mesures de mitigacié (cautelars i de prevencio
terciaria): Recomanacions per reduir aquests riscos a
curt, mitja i llarg termini.

7. Proposta d’intervencio restaurativa
Mesures recomanades:
e Mesures de prevencio del risc (cautelars i protectores).

e Mesures per a la reparacié del dany adrecades a la vic-
tima.

e Mesures de suport a la victima.

e Mesures per a la reparacio del dany adrecades a la co-
munitat o col-lectiu.

e Accions de responsabilitzacio adrecades a la persona
denunciada incloent, si escau, sancions.

e Mesures de prevencio futura i garantia de no repeticio:
incloent mesures organitzatives.

e Indicadors: Descripcid de com s'avaluara I'efectivitat
de les mesures adoptades (entrevistes amb la persona
afectada, enquestes a la comunitat, etc.).

8. Conclusions

e Resum dels resultats: Revisio dels principals aspec-
tes de linforme, destacant la necessitat d'un enfoca-
ment reparador per abordar la situacio.

¢ Recomanacions finals: Prioritats per a la implementa-
Cio de les accions proposades.

9. Pla de seguiment

¢ Persones responsables: [dentificacio dels responsa-
bles d'implementar les mesures adoptades i de fer-ne
el seguiment.

e Cronograma: Terminis proposats per a la implementa-
Ci6 de cada mesura.

e Mecanismes de revisié: Comiquan s'avaluara l'efec-
tivitat de les mesures.

10. Annexos

e Acta de les reunions de la CPDARS, incloent acta d'ac-
tivacio.

e Entrevistes realitzades (resums o transcripcions).
e Documentacio o altres elements revisats.

e Referencies a normatives o politiques internes que guien
el proceés.

e Qualsevol altre document de suport.

Lloc, data i signatura membres Comissié de Valora-
ci6 i Reparacio:

La informacid que es recull en el present informe és de
caracter confidencial, I'organ receptor del mateix el gestio-
nara amb el sigil degut i la informacio recollida sera utilitzada
Unicament a efectes d'aplicacio de les mesures pertinents.

En cas que alguna de les persones afectades pel proce-
diment de valoracio requereixin accedir al contingut de I'in-
forme, es tindra en compte allo que estableix la Llei 3/2018
de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals,
tenint en compte que l'article 24.3 d'aquesta Llei estableix
que, en casos de denuncies internes, “s’han d'adoptar les
mesures necessaries per preservar la identitat i garantir la
confidencialitat de les dades corresponents a les persones
afectades per la informacio subministrada, especialment
la de la persona que hagi posat els fets en coneixement
de l'entitat, en cas que s'hagi identificat”; i la Llei Organica
10/2022 de garantia integral de la libertat sexual, que el seu
article 50, sobre proteccid de dades i limitacions a la publici-
tat, indica que “en les actuacions i procediments relacionats
amb la violencia sexual es protegira la intimitat de les victi-
mes, i especialment les seves dades personals”.

D'altra banda, el present informe sera vinculant a nivell d'ac-
tuacio intemna.



c) Compromis de confidencialitat

Compromis de confidencialitat dels i de les integrants de la Comissio de valoracio i reparacio i persones de
referencia

/NG major d'edat, amb DNI/NIE ndm......................
................ ,domicilia ., €N la Meva condicid de membre de la Co-
missio de valoracio i reparacio/Persona de referencia, segons acta de constitucio de I'’XX de data XX de/d’XX
de XXXX

DECLARO:

Que d'acord amb Protocol intern per a la prevencio, deteccio, abordatge, reparacio i seguiment davant de si-
tuacions d'assetjament sexual, per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de genere 0 expressio de géenere de
I'Ateneu de 9 Barris, tinc coneixement que la informacio aportada i generada per les actuacions dutes a terme
en el marc de la Comissid/Funcid de persona de referencia té caracter estrictament confidencial i només pot ser
coneguda, i segons el paper que desenvolupin, per les persones que intervenen directament en el desenvolu-
pament de les diferents fases. Les persones que intervinguin en el procediment tenen I'obligacio de no transme-
tre ni divulgar informacio sobre el contingut de les denuncies presentades, resoltes o en procés d'investigacio
de les quals tinguin coneixement.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i informacio de caracter reservat
que tingui coneixement com a membre de la Comissio de valoracio i reparacio/Persona de Referencia, de ma-
nera indefinida i encara que cessi la meva vinculacio a la Comissid/Persona de Referencia.

| per a que consti, signo el present compromis de confidencialitat
,  de de

Signat: Nom de la persona

Compromis de confidencialitat dels i de les testimonis en un procés d'investigacio interna per violencia mas-
clista o LGTBIAQ+-fObica

/NG major d'edat, amb DNI/NIE ndm. ..................
.................... , dOMICHT @ Lo BN 1l MevVA coNdiciO de testimoni
en una situacio de violencia masclista o LGTBIAQ+-fobica ocorreguda en el marc de I'activitat de 'Ateneu de
9 Barris.

DECLARO:

Que d'acord amb el Protocol intern per a la prevencio, deteccio, abordatge, reparacio i seguiment davant de
situacions de violencia masclista 0 LGTBIAQ+-fobica de I'Ateneu de 9 Barris, tinc coneixement que la informacio
aportada i generada per les actuacions dutes a terme en el marc de la investigacio interna/valoracio té caracter
estrictament confidencial i només pot ser coneguda, i segons el paper que desenvolupin, per les persones que
intervenen directament en el en les diferents fases. Les persones que intervinguin en el procediment com a
testimonis tenen I'obligacid de no transmetre ni divulgar informacio relativa al procediment per al qual se les ha
Citades i ni tampoc relativa a les persones implicades.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i informacio de caracter reservat
que tingui coneixement com a testimoni, de manera indefinida i encara que cessi la meva vinculacio amb I'Ate-
neu de 9 Barris,

| per a que consti, signo el present compromis de confidencialitat
, de de

Signat: Nom de la persona




d) Declaracio responsable de no incérrer en cap
suposit d’incompatibilitat

Declaracio responsable dels i de les membres de la Comissio de valoracio i reparacio de no incorrer en cap
suposit d'incompatibilitat

B N ,amb DNINIE NUM. o, :

DECLARO, RESPONSABLEMENT:

No incorrer en cap de les causes d'incompatibilitat recollides al Protocol de prevencio, deteccio, abordatge,
reparacio i seguiment davant de situacions de violencia masclista i LGTBIAQ+-fobica de I'Ateneu Popular de 9
Barris.

Les persones que estiguin involucrades en els fets denunciats o en un procediment previ d'assetjament.

Les que tinguin relacio de parentiu, amistat o enemistat manifesta amb alguna de les parts implicades en la
situacio d'assetjament.

Les persones que tinguin una relacio.

Les que tinguin condicié de subordinacio jerarquica laboral immediata respecte de la persona que ha denun-
ciat assetjament.

Les que tinguin relacié de subordinacio jerarquica laboral immediata respecte de la part denunciada.

Signat:

9.5 Annex V: Persones Referents

Les persones de referencia descrites en el present protocol a data d'octubre de 2024 son:

Coordinacio Nuria Alcober coordinacio@ateneu9b.net
Recursos Naroa Gémez recursos@ateneu9b.net
Serveis Gracia Camps serveis@ateneu9b.net

Les tres persones reben també els correus enviats a proviolencies@ateneu9b.net.

Sialguna de les persones referents canvia s’haura de modificar aquest annex i validar el canvi a la Comissio Gestora.






