PROTOCOL

contra les violéncies sexuals en entorns d’oci
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CONTEXT

Aquest protocol d’actuacié s'emmarca sota

un debat liderat per la comissio de protocol contra
agressions masclistes de la Coordinadora cultural
de Nou Barris, durant I'any 2017 i una feina duta

a terme pel GT de Cura de I'Ateneu Popular

9 Barris durant el mateix any i el 2018. Alhora

el protocol s'emmarca sota un ordenament juridic
que empara i promou actuar en aquest sentit:
Conveni d’Estambul aprovat el 7 d’abril de 2011,
Llei 5/2008 del dret de les dones a eradicar

la violéncia masclista, Llei organica 3/2007,

per a la igualtat efectiva de dones i homes,

Llei 19/2020, d'igualtat de tracte

i no-discriminacio Llei 11/2014 per a garantir

els drets de lesbianes, gais i bisexuals,
transgeneres i intersexuals i per a eradicar
I’'homofobia, la bifobia i la transfobia, LLEI 17/2020
modificacio de la Llei 5/2008, del dret de les
dones a erradicar la violéncia masclista.



P PREVIES

Malgrat es contempla I'aplicaci6 del protocol

per a les programacions nocturnes no escéniques,

les indicacions o recomanacions que es fan en el text

es poden aplicar en qualsevol moment en qué es produeixi
una agressio.

Abans, durant i després de I’actuacio

La referéncia del protocol recaura en un equip
de dos persones, una persona referent d’ateneu

i una persona referent de bar. Estara incorporat
al Full de Ruta i la comissid técnica senyalara qui
son les persones referents del protocol en cada
esdeveniment.

Abans de I'actuacio es fara una trobada

amb les persones voluntaries, técniques i del bar
on s'informara de qui son les persones referents
en cada cas, quin és I'espai de seguretat designat
per aquell esdeveniment i quins sén els espais
poc visibles per a posar-hi més atencio i si cal
es fara un repas del protocol.

Als espais amb poca visibilitat (lavabos,

hall d’entrada a teatre, columnes dins el teatre,
escala escenari, camerinos) hi haura cartells
indicant qué fer en cas d’assetjament i/o agressio.
Durant I'actuacié qui sigui referent d’ateneu
procurara donar alguna volta per els llocs

poc visibles.

A la reunio técnica posterior d’avaluaci6

es contemplara també I'avaluacié de protocol.



R DETECCIO

A) Ho detecta alguna de les persones

de I'equip Ateneu o bar

Si veiem que s'esta produint una situacié
d’assetjament sexual o ens informen que s’esta
produint, el primer es avisar a les persones
referents d’ateneu i bar designades.

B) Ho detecta alguna persona del ptblic
0 és una persona que ha patit I'agressio
Si qualsevol altra persona detecta una situacio
d’assetjament o agressio o la pateix, I'espai
per informar és la barra.



4 ACTUACIO

Cap a la persona que pateix I'assetjament

0 agressio masclista.

Ens hem d'apropar a la persona agredida

i demanar-li si necessita ajuda i si vol que actuem.
La premissa sempre és presentar-nos de forma
respectuosa i que la persona pugui decidir que vol
fer, per aixo el qué cal és preguntar-li si necessita
ajuda en aquell moment i quin tipus d'ajuda vol.
Actuarem donada la nostra valoracio i respectant
la decisio de la dona o persona del col-lectiu LGTBI.

A) La persona que ha patit assetjament
o agressio diu que NO necessita res

en aquell moment de nosaltres

No insistirem. Se li respectara sens dubte

la decisio obrint la possibilitat que si canvia
de opini6 estarem alla, que no la jutgem.

Se 'informara que pot recérrer en qualsevol
moment a I'organitzacio.

B) La persona que ha patit assetjament

o agressi6 diu que Si necessita ajuda

o vol que intervinguem

Li hem de proporcionar un espai de seguretat

i tranquil-litat (definim tres espais segurs que son
vestidor del bar, oficina i sala 3-4) i per a cada
esdeveniment es confirmara quin sera I'espai
segur de referéncia segons el format de l'activitat.
S'avisara a les persones referents per activar

el protocol.



Hem d'escoltar i aclarir la situacio per poder

actuar millor (no cal entrar en detalls). Hem d’oferir
acompanyament en tot moment a la persona
assetjada.

Hem d’informar a la persona de les opcions

i recursos que té, entre ells, el dret a interposar
una dentincia i a rebre atencié sociosanitaria.
Si necessita més informacio sobre la dentincia
0 sobre entitats i recursos existents tindrem

a disposicio els niumeros de contacte.

Es valora amb la persona que necessita per sentir-
se en un espai segur: si vol que marxi I'assetjador
de la festa, si vol que parlem amb ell, si vol que

no parlem i I'acompanyem a un lloc segur, etc.

C) La persona agredida vol denunciar
Preguntar si vol que truquem juntes al 112.

Si truquem, indicar als serveis d’emergéncia

si es necessita servei sociosanitari o no i acordar
un espai d’'entrada segur que seria per la plaga
Trobada (sortida pel gimnas).

Important tenir en compte:
- Preservar la seguretat de la persona agredida.

- No deixar-la sola, donar-li el suport emocional
i fisic que requereixi.

- Dirigir-la a I'espai segur.

» | no oblidar des del primer moment tenir
una escolta activa, respectar la seva opinid,
no jutjar-la i escoltar qué necessita.



Cap a la persona que provoca l'assetjament
o0 agressid masclista.

INFORMAR a/els I'agressor/s que esta realitzant

un acte de violéncia sexual / violencia masclista.
Que en aquesta festa (ni enlloc) volem assetjadors
sexuals.

Se li fa saber que aquesta actitud i comportament
no es tolerara i que si no l'atura s’actuara

en conseqiiencia:

A) Si ATURA l'assetjament i MARXA
de la festa:

ENS ASEGUREM QUE MARXI DE LA FESTA
i seguirem atentes de que no aparegui.

B) Si NO ATURA I'assetjament:

avisem a d'altres persones de I'organitzaci6 perqué
ens donin suport per a fer que I'agressor abandoni
I'espai de festa, i fer-ho de forma col-lectiva,
implicant a altres referents. Si I'acte s’organitza
amb altres entitats, cal buscar aliances

per a gestionar-ho.

Es important tenir en compte qué podem assumir
i valorar riscos per evitar que es generi
una situacio pitjor.

Altres situacions:

En cas que hi hagi necessitat de fer alguna gesti6
d’agressions que no s'estiguin donant en aquest
esdeveniment, I'Ateneu actuara com consideri
millor per a la comunitat, valorant les possibilitats
i la informacié que es tingui en el moment.

En qualsevol cas, intentara sempre prioritzar

que sigui un espai segur per a les persones

que han patit agressions.



RECURSOS
| CONTACTES

- Teléfon d'urgéncies contra les violéncies masclistes:
900.900.120 (servei 24h)

« CAP (servei d’atencio a la salut sexual i reproductiva)
93.276.80.68 i 93.326.89.01

 Hospital clinic (Urgéncies per agressions sexuals
a partir de 16 anys)
93.227.54.00

« CJAS (Centre Jove d’atencié a les sexualitats)
93.415.10.00 i 687.74.86.40

« SAH (Programa d’atencié a homes) per I'agressor
93.349.16.10

- SARA (Servei d’atencid, recuperacio i acollida)
900.922.357

« Accions Fem
644.69.69.87i93.197.68.33

« Emergeéncies:
12



